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Lynchovské mentalni mapy

Kromé obsahové analyzy geografickych dokumentl se v humanni geografii vyuziva analyzy obsahu
specifického druhu dokumentu, a to mentdlnich map. Mentalni mapy jsou uréitym zachycenim
predstav ¢lovéka o okolnim svété. Jde tedy o jakési vyjadreni subjektivniho vnimani objektivni reality
respondentem. Pomoci mentalnich map zkoumame percepci geografického prostoru cilovou skupinou
obyvatel, kdy nds zajimaji urcita silnd témata jako pocit bezpedi, well-being, pozitivni a negativni
emoce, oblibenost urcitych prostor, hrdost apod., nebo znalosti respondenta o urcitém vyseku
geografické reality (okoli bydlisté, region, cizi stat apod.). Z pohledu metodologie je Ize délit na
komparativni mentdlni mapy (nebo také lynchovské) a preferencni mentalni mapy (nebo také
gouldovské).

Komparace u lynchovskych mentdlnich map spocivd vtom, Ze se respondent snazi vystihnout své
vnimani geografické reality, které nasledné vyzkumnik porovnava s realitou. Smyslem tohoto konani
je zjistit, jak dobre subjekt znd geografickou realitu, jaké prvky v ni povaZuje za dulleZité, jakym
zpUsobem vymezuje urdité aredlové prvky, co vnima jako bariéru apod. Lynchovské mentalni mapy se
obvykle hodnoti kvantitativnimi metodami, ackoli samotny proces zahrnuje i kvalitativni prvky.
Obvykle se sleduje percepce geografického prostoru rliznymi socidlnimi skupinami (déti, studenti,
seniofi, obyvatelé ghetta nebo vyssi pfijmové skupiny apod.). Autorem prvni komparativni mentalni
mapy je Kevin Lynch, podle kterého se jim fika lynchovské. Ten tuto metodu uvedl| poprvé v roce 1960
v knize The Image of the City, ktera vysla ¢esky v roce 2004 pod ndzvem Obraz mésta.

Lynch tvorbu mentdlnich map udélal soucdsti strukturovaného rozhovoru, pfi kterém nejprve
respondentovi vysvétli, co se po ném bude chtit, poté mél respondent urcity ¢as na tvorbu mentalni
mapy, a nasledné tazatel pokladal dopliujici otazky k mentalni mapé, jejichz cilem bylo ziskat
informace kvalitativni povahy. Obsah mentdlni mapy pfitom zavisi na predmétu vyzkumu — miZe to
byt schematickd mapa mésta, kde respondent Zije, mapa regionu nebo statu s uvedenim
nejvyznacnéjsich mist, tematicka mapa svéta nebo kontinentu atd. Zadani je tfeba respondentovi jasné
sdélit na zacatku. Tvorba mentaini mapy mize probihat i bez strukturovaného rozhovoru, existuje vsak
riziko, Ze respondent Ukol Spatné pochopi. VyuzZit vsak Ize i metodu focus groups, kde Ize Setfit ¢as tim,
Ze respondenti vytvari mentalni mapu zaroven.

Uvodni &ast strukturovaného rozhovoru by méla respondentovi pfedstavit vyzkum a tazatele a nastinit
ucel celého setkani. Je vhodné nékolika dvodnimi kontaktnimi otdzkami respondenta ,naladit” na
predmét vyzkumu, pficemz je ale nutné dbat na to, aby nedoslo k jeho ovlivnéni z hlediska obsahu
mentalni mapy. Poté je vhodné prikrocit k hlavnimu bodu rozhovoru, a to tvorbé mentalni mapy. V tuto
chvili je nutné jasné popsat, co po respondentovi chcete, a nastinit mu ¢asovy ramec tvorby mapy
(napf. 20 minut — nékdy se totiz stava, Ze respondent ceka néjaké dalsi dopliujici ukoly, a tak mapu
,odflakne”, protoZe se s ni nechce pfilis zdrzovat). Pokud respondent ma néjaké dotazy k tvorbé mapy,
je nutné mu je podrobné vysvétlit. Popis tvorby mapy muze vypadat napf. takto:

Ted bych Vds poZddal, zda byste na tento papir A4 nakreslil schematickou mapu centra Povidlova.
Nakreslete ji tak, jako byste rychle popisoval mésto cizimu clovéku, ktery jej neznd a potrebuje se zde
zorientovat. Nejde o naprostou presnost, ale vystiZeni hlavnich ryst a daleZitych mist, aby uZivatel této
mapy mésto lépe poznal. Na vytvoreni mapy mdte Casu, kolik chcete, neni tfeba spéchat.

V ramci ¢asu, kdy respondent vytvari mentalni mapu, si tazatel mlze délat poznamky, v jakém poradi
respondent kresli které prvky. Pokud by to bylo rusivé, je mozné vyuzit videozaznamu, nebo jen paméti
tazatele (jde hlavné o to, které prvky respondent kresli jako prvni, jedna se nejdllezitéjsi orientacni
body). Poté, co respondent mapu dokonci, je vhodné se jej ptat na dopliujici otdazky, napf. kde se
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respondent nejcastéji pohybuje, proc nékteré neocekavané prvky zakreslil apod. — povaha doplriujicich
otdzek zavisi na predmétu vyzkumu. Cilem tohoto snaZzeni je |épe pochopit subjektivni vnimani
respondenta, jeho Zivotni zkuSenosti a pohled na geograficky prostor. Dopliiujici otazky nam tedy
davaji kontext vzniku mentalni mapy, ktery miZeme vyuZit pti jeji interpretaci.

Lynchova metoda interpretace mentalnich map je zaloZena na klasifikaci obsahu mapy do péti skupin
tzv. lynchovskych prvki. Jejich pfehled je uveden na obr. 13.

(\ Oblasti (districts

I |

Hrany (edges)

Vyznamné prvky (landmarks)

Obr. 13 Druhy lynchovskych prvkl v mentalnich mapach

Jako oblasti se oznacuji veskeré aredlové (plosné) prvky, které respondent do mapy nakreslil. Jsou to
urcité ¢asti geografického prostoru, které Ize oddélit od jinych plosnych prvkd — obvykle méstské Ctvrti,
obytné a rekreacni zény, ndkupni centra, primyslové oblasti apod. Tim, co tuto oblast oddéluje od
sousedni, mGzZe byt administrativni vymezeni, vizudIni odliSnost, vyznamna hrana, funkce apod. Oblast
muze do druhé také postupné prechdazet — to je Casté u vymezeni regiond, které nemaji jasné hranice
(Valasko, Cesky raj aj.).

Cesty jsou liniové prvky, které spojuji rlizna mista, typicky to jsou dilezité komunikace. Jsou dilezité i
z hlediska socialniho Zivota, nebot se tu lidé potkavaji, travi tu urcitou ¢ast svého Zivota apod. Nékdy
cesty mohou byt shodné s hranami, cozZ jsou liniové prvky, fungujici jako okraje (konec jedné Ctvrti,
zacatek druhé) nebo bariéry (konec vnitfniho mésta na hrané rychlostni komunikace). Nékteré hrany
mohou mit i ploSnou povahu (vodni nadrzZe, kopce apod.), avsak duleZitd je jejich oddélovaci funkce.

Bodové prvky v mentdlni mapé Ize rozdélit na uzly a vyznamné prvky. Uzly jsou dllezZité komunikacéni
body, kde se setkavaji cesty (tedy typicky vyznamné kfriZzovatky, namésti, nadrazi apod.), nebo které
maji funkci komunikac¢niho uzlu z hlediska spolecenského a kulturniho Zivota (restaurace, divadla,
instituce apod.). Naopak vyznamné prvky maji povahu spiSe estetickou ¢i reprezentativni — jedna se o
rlzné monumenty, sochy, mistni unikaty, architektonicky hodnotné stavby aj.

Pfi vyhodnoceni lynchovskych mentalnich map se vytvari obraz percepce geografického prostoru
uréitou socialni skupinou tim zplsobem, Ze zjistujeme relativni ¢etnost zastoupeni prvkd ve vsech
ziskanych mentélnich mapéch. Cim ¢astéji je dany prvek zminén, tim je dileZit&j$i. Zajimavé je také
porovnavat rGzné skupiny mezi sebou (napf. studenty a dlichodce), kdy bude urcitad skupina prvki,
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které budou uvadét obé sledované skupiny (hlavni komunikace, vyznamné prvky apod.), zatimco urcité
prvky budou zavislé na Zivotnim stylu jednotlivce (studenti uvedou vice hudebnich klubl a restauraci
neZ dlchodci). Kvalitativné zaméreny vyzkum naopak muiZe odhalit rizné zajimavé zkusSenosti,
odlisnym zplUsobem popisujici vnimani bézné reality (napf. pocit nebezpedi na zastavkach MHD,
vnimani zpustlé ¢asti mésta jako zazemi pro specifickou komunitu apod.). Lynchovské mentalni mapy
Ize kombinovat s gouldovskymi, kdy poté, co respondent dokonci mentdlni mapu, mlze byt tazatelem
vybidnut, aby do ni zakreslil pomoci plust, minust a nul urdity druh preferenci. Jedna se tedy o metodu,
ktera ma v geografii Siroké vyuziti a v poslednich letech je proto ¢asto vyuzivana.
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