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Proc se kritizuje PISA??

Stanislav Stech

Univerzita Karlova v Praze, Pedagogicka fakulta, Katedra psychologie

Smyslem mého diskusniho eseje je ukazat na to, co je u nas v pohledu na me-
zinarodni Setreni PISA zatim slepou skvrnou. Domnivam se, Ze ikolem vy-
zkumniki je predevsSim fungovat jako piislovecny ,dabliv advokat” Tedy
dekonstruovat poznatky a sdilené interpretace, ukazat je v SirSim kontextu
a hledat jejich omezené domény platnosti.

Jesté pred dvaceti lety bylo vzacnosti setkat se s rozsahlymi mezinarodni-
mi Setfenimi srovnavajicimi vysledky vzdélavani v riznych zemich. Ke konci
90. let se objevuje zminéné mezindrodni méreni dovednosti 15letych Zaki
aplikovat Ctenarské, matematické a prirodovédné znalosti v kazdodennim
kontextu, tzv. gramotnosti (PISA). Pozdéji se rozbéhlo zjistovani urovné tzv.
kompetenci dospélych PIAAC a pilotné byla ovéfovana mozZnost mérit vysled-
ky uceni vysokoskolakd s cilem zjistit tzv. pfidanou hodnotu vyuky (AHELO).

Avsak je to pravé PISA, ktera se i diky znacnému medialnimu ohlasu stala
doslova emblémem poznavacich nastrojii, pomoci nichZz maji vlady upravo-
vat svou vzdélavaci politiku. OECD jako organizace bohatych zemi, ktera se
stara primarné o ekonomicky rozvoj, dokazala po nékolika malo letech po-
moci nastrojii méreni vzdélavacich ,vystupli“ zasadné promeénit i prevazujici
zpusob uvazZovani o vzdélavani. Vzdélavani pritom neni primarnim predmé-
tem zajmu OECD - na rozdil od UNESCO, které ma k doporucenim v oblasti
vzdélavani demokraticky mandat a legitimitu. Ekonomické, ba ekonomistni
pristupy ke vzdélavani vedly totiZz v poslednich patnacti letech k tomu, Ze kul-
tura vykonu a vysledki nahradila kulturu seberozvoje a emancipace jedince
(dnes uz témito vyrazy témér pohrdame jako prazdnou patetickou deklara-
ci). Srovnavaci kvantifikujici méreni vytlacila povédomi o kvalité, spoluprace
pfi poznavani a uceni byla nahrazena soutéZi a snahou porazit ostatni (ja-
koby v sebekultivaci nebo uceni bylo vyznamné druhého ,porazit”), respek-
tovani specifi¢nosti vzdélavani a kulturnich statkli bylo podrobeno diktatu
jedné vitézné logiky - logiky efektivnosti v podobé nakladi a vynost.

1 Jadro tohoto textu jsem publikoval na serveru Ceska pozice dne 7. 10. 2014 pod nazvem
Srovndvdni vysledkii vzdéldavani? Zatim zly pdn...
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U programu PISA se proména pohledu na vzdélavani a jeho ucel déla nejprve
jakousi soft strategii — kdo by nechtél znat védecky podloZena data o tom,
jaka je uroven vlastniho vzdélavaciho systému? Posléze i interpretacemi
vysledkil v podobé ligovych tabulek, které serazuji druzstva-zemé podle vy-
kont zhruba ptl miliénu zakl z asi 65 zemi s moznosti zjistit rozdily mezi
chlapci a divkami, mezi Skolami v riiznych regionech, mezi riznymi typy Skol.

Ministri i novinari dnes netrpélivé Cekaji na vysledky dalSiho kola Setreni
a na to, zda se jejich vzdélavaci systém zlepSil, propadl nebo stagnuje. Chtéji
se dozvédét, kdo je nejlepsi a u koho se poucit.

»OECD a testy PISA skodi vzdélavani po celém svété“

MiiZeme Davida Berlinera z University v Arizoné, Dianu Ravitchovou z uni-
verzity v New Yorku nebo Sally Tomlinsonovou z Oxfordu povazovat za lidi
neochotné podivat se do zrcadla , objektivnich vysledki“ vzdélavani ve svych
zemich a srovnat je s irovni vzdélavani v jinych zemich svéta?

TéZko, jde o Spickové sveétové odborniky (pedagogy, psychology, didaktiky)
na Skolni vzdélavani. Spolu s dalsi témér stovkou expertti, akademikd i pired-
stavitelli nevladnich vzdélavacich organizaci adresovali otevieny varovny
dopis Andreasi Schleicherovi, duchovnimu otci a statistickému guru pravée
programu PISA. Ten se od r. 2000 jevil jako témér nekritizovatelny pilit na-
Sich znalosti o kvalité vzdélavacich systémi v zemich OECD.

Dopis zverejnény 6. kvétna 2014 v britském Guardianu? pod expresivnim ti-
tulkem OECD a testy PISA Skodi vzdéldvdni po celém svété a podepsany zminé-
nymi veli¢inami vyjadiuje hluboké znepokojeni a obavy z dopadii vysledki
PISA a vyzyva k zastaveni dalSiho kola Setreni. Vzapéti 25. kvétna téhoz roku
Washington Post hlasa zdanlivé nelogickou zpravu Sanghaj, jednicka v PISA
testech, ze Setreni ziejmé vystoupi®’; podobné se hovofi o tom, Ze vystoupit
z PISA chce Rakousko. Michigansky server pro verejné vzdélavani nevaha po-
uzit titulek Vymyvdni mozkii PISou: mérit, stanovit poradi, opakovat®. V biez-
nu 2014 vydava americky pedagog ¢inského ptvodu Yong Zhao knihu Who's

2 http://www.theguardian.com/education/2014/may/06/oecd-pisa-tests-damaging-
education-academics

3 http://www.washingtonpost.com/blogs/answer-sheet/wp/2014/05/26 /no-1-shanghai-
may-drop-out-of-pisa/

*  http://realpubliceducation.com/2014/05/07 /pisa-brainwashing-measure-rank-repeat-
the-becoming-radical/
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Afraid of the Big Bad Dragon: Why China has the Best (and Worst) Education.
V ni tika, Ze PISA se stala jednim z nejdestruktivnéjsich faktorti v dneSnim
vzdélavani: vytvari pry iluzorni modely excelence, idealizuje systémy, kte-
ré maji vazné vzdélavaci nedostatky, glorifikuje autoritarské pristupy a po-
zornost vzdélavaciho svéta sméruje do minulosti misto do budoucnosti.
Vysledky PISA maji podle néj v dnesSnim svété podobny, moZna i vétsi dopad
na vnimani rovné zemeé nez pocty olympijskych medailisti nebo nobelisti.
“Je Sokujici vidét tolik racionalnich a vzdélanych lidi ve vyznamnych pozicich,
jak véri tomu, Ze tri testové skory vypovidaji o kvalité jejich vzdélavaciho
systému, o efektivnosti ucitelli, o schopnosti zZaktli a o budouci prosperité je-
jich spolecnosti”, rika Zhao. Ostatné i u nas jsme se s nekritickymi interpre-
tacemi téchto skort setkavali. A nejen u politiki, kterym by se dala urcita
naivita prominout.

Je tohle vSechno bleskem z Cistého nebe? Potifebujeme tedy takova Setre-
ni? A v ¢em vlastné mohou vzdélavani skodit? Signatari otevieného dopisu
A. Schleicherovi hovoti o sedmi nejvétSich Skodach, které PISA napachala,
a nakonec pripojuji sedm konstruktivnich doporuceni, jak dal. Nechci je
vSechny podrobné komentovat. Upozornim pouze na ty podle mého soudu
nejzavazné;jsi.

Predevsim, PISA pry vedla k obrovské eskalaci testovani a ,,dramaticky zvy-
Sila viru v kvantitativni méreni“ A to pfi zndmé nedokonalosti a nespolehli-
vosti testil tohoto typu. Najednou se podle jeho vysledki zacali hodnotit Zaci,
ucitelé, reditelé, sSkoly. A vysledky v PISA (tj. Casto jen poradi v Zebricku zemi)
se staly hlavnim, ne-li jedinym motivem ,zavodu o Spicku Zebricku®

Prace o kvalité vyucovani/uceni pritom doporucuji rozliSovat minimalné
Ctyri pojeti: kvalitu jako excelenci, dale jako prinos uplatnéni mimo S$ko-
lu (na trhu prace), jako ,fit to purpose®, tj. jako miru naplnéni specifickych
cilt ¢i ucel vytcenych konkrétni Skolou nebo typem Skoly a konec¢né kvalitu
jako tzv. transformativni efekt, tj. miru, v nizZ vzdélavani prispélo k proméné
vnimani svéta zaky a k ristu jejich osobnosti (srov. Harvey & Green, 1993)°.
Je zjevné, Ze dosavadni zachazeni s vysledky srovnavacich Setreni preferuje
prosazovani kvality vzdélavani jako excelenci a nasledné i kritérium prak-
tického zuZzitkovani (zakladniho) vzdélani. A tim prispiva k urcité deformaci
pohledu na ucel vzdélavani.

> Tito autofi se sice zabyvaji predev§im vysokoSkolskym vzdélavanim; jejich analyzy vSak

lze v dobé vitéziciho neoliberalniho paradigmatu vzit jako inspiraci pro pohled na ucel
vzdélavani vibec.
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Vzdélavani jsme navic zredukovali na jeho méritelné aspekty a zacali jsme
o ném uvazovat v kratkych casovych horizontech, rikaji signatari. Podle
D. Ravitchové se jasné oddélila skupina ,testcentric” zemi (Skoly asijské, ale
také z USA a ty, které vzdélavani postupné zacaly prizpisobovat typu uloh
v PISA) od téch ostatnich, jako jsou napt. Francie nebo Svycarsko.

Dodejme k tomu, Ze takova orientace na ,vystupy* z ¢asto opakovanych testt
je v rozporu s poznatky pedagogického a psychologického vyzkumu vyuco-
vani a ucenti, které statistici a ekonomové ovladnuvsi nékdy pred 10-15 lety
vzdélavaci politicky diskurs ostentativné ignoruji. Predevsim jde o poznatek,
Ze zadné relevantni poznani o povaze a funkCnosti vyuCovani a procesech
uceni nelze ziskat v kratkych intervalech a nema smysl na jejich zakladé délat
ukvapené zasahy. Podobné se nedocenuji zjisténi zdlraznujici vyznamnou
roli drilu a tréninku paméti v kazdém procesu uceni. Zejména pak poznatky
o vztahu kratkodobé a dlouhodobé paméti zpochybriujici efektivitu priliSné
orientace na uceni reSenim problémi (Sweller, 1994; de Jong, 2010).

Ponechame-li stranou kritiku za zvlastni ,partnerstvi® OECD programu
s nadnarodnimi privatnimi spole¢nostmi, které za uplatu hbité nabizeji také
(budoucim skvélym vysledkiim v PISA) adekvatni vycvik uciteldi, ptripravné
testy apod., a které planuji rozsirit PISA i do Afriky, zbyva posledni vyznamny
negativni dopad. Pravidelny trilety cyklus vyviji tlak na Skoly a ucitele a pro-
strednictvim orientace na testovou kulturu vzdélavani snizuje autonomii uci-
teld a zvySuje stres zaka.

Signatari na zaveér zdliraznuji: ,Nechapeme, jak se Vase organizace mohla
stat globalnim arbitrem prostredki i cili vzdélavani na celém svété. ZiZené
zaméreni OECD na standardizované testy nese riziko, Ze se u€eni promeéni
na otrocky nacvik ubijejici radost z uceni“. A vyzyvaji k zpomaleni tempa
a k vynechani jednoho cyklu $etfeni (planovaného na rok 2015). Cas by se
meél vyuzit k diskusi o zminénych souvislostech a k vyvoji alternativnich me-
tod zjistovani vysledki vzdélavani.

Upozornéme ovSem na ambivalentnost kritiky PISA. VSechny kritiky totiz
nelze hazet do jednoho pytle; nevychazeji z jednoho konceptualniho ram-
ce. Re¢eno politologickou terminologii — nékteré jsou Kkritikou ,zprava‘, jiné
kritikou ,zleva“ (slozitost kritiky soucasnych trendii ve vzdélavani jsem
naznadil jinde; srov. Stech, 2013, zejména s. 620-621). Tak jedni se opira-
ji do Setreni PISA proto, Ze jeho vysledky maji za disledek orientaci Skoly
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na nacvik a drilovani vybranych (testovanych) operaci a redukuji pry tvorivée
vyucovani/uceni objevovanim, sniZuji orientaci na reSeni problémi a pod-
poru transferu v uceni (napr. pravé signatari dopisu). Druzi zase kritizuji
poloZky PISA za psychologicky nepodloZenou, ba kontraproduktivni aplikaci
prevazné problémoveé formulovanych uloh se silnou kulturné nejednoznac-
nou kontextovou slozkou. Kritika sméruje ke Skolsky neadekvatni orientaci
na gramotnostni kompetence.

Nejlepsi v ZebriCku - nas vzor? , Finn-ished®, aneb priklad
finského mytu

Jednim z nejostrejSich tvrzeni vySe zminéného Zhao (2014) je vyrok, Ze se
diky PISA neopravnéné idealizuji vzdélavaci systémy, které maji také vazné

.....

Finska.

KdyZ byly v prosinci 2013 zverejnény dosud posledni vysledky PISA, mno-
ho komentatort i expertil bylo zaskoceno. Mytizované Finsko s ,nejlepsim
z moznych vzdélavacich svéti“ se propadlo oproti roku 2009 o 22 bodtli smé-
rem k priméru. The Economist 7. prosince 2013 pod titulkem Finn-ished
pozornost k tvrdsimu asijskému modelu se rozpomnél, Ze pokles vykonnosti
finskych Zakl naznacovaly uz vysledky v letech 2006 a 2009. Medialni obraz
Finska jako vzorového vzdélavaciho systému ma koreny v dobrém umisté-
varovnych analyz samotnych finskych badateld. Jinak bychom pry dnes ne-
museli kroutit hlavou nad vyroky Leeny Krokforsové o nizké motivaci a se-
lhavanti finskych ucitelti matematiky a o naprosto nemotivujicim ucivu. Nebo
nad tvrdym odsudkem finského Skolstvi, které pry dostateCné nevzdélava
akademicky Spickové zZaky, protoZe se bohuzel orientuje na zvySovani irovné
vétSiny, tj. priméru (Juha Yla-Jaaski).

V Cervnu 2013 (tedy pied zverejnénim poslednich vysledkli PISA) vyslo
specialni cislo francouzského cCasopisu Recherches en éducation pod na-
zvem Mytus o finském vzdéldvdni (REE, 2013). V jednotlivych studiich ve-
smés od finskych autorii jsme se mohli docist, jaké udaje ndm byly od druhé
poloviny minulé dekady ,finskymi vzdélavacimi turisty” (garant cisla Fred
Dervin) a ,prodavaci finského zazraku“ utajeny. I z vysledkli PISA totiz uz
od r. 2006 vyplyvalo, Ze rozdily mezi chlapci a divkami (ve prospéch divek)
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jsou nejvétsi mezi viemi zdcastnénymi zemémi. Zaci ze $védské mensiny
(5% vSech zakil) trvale vykazuji vyznamné slabsi vysledky nez Zaci finské
majority, déti stale rostouciho poctu imigranti maji mizivou Sanci dostat se
na vysokou $kolu (7,5 % z nich) a rozdily v kvalité skol na jihu a severu zemé
se neustale zvysuji. JiZ vletech 2007-2008 odbornici varuji pred Spatnym sil-
né selektivnim systémem rekrutovani uciteld, ktery je lokalni - vybiraji si je
mistni urady a reditelé skol. Tak vznikaji Skoly se SpiCkovymi uciteli, o které
je mezi rodic¢i obrovsky zajem, a Skoly, o které zajem neni a jejichZ vysledky
jsou Spatné bez nadéje na zlepseni. Vztah finskych zaka ke skole prilis po-
zitivni neni, rika Dervin. Rostouci nasili v letech 2007-2012 je jen Spickou
ledovce. Také vztah ke Cteni nebo k dalSim predmétiim za posledni dekadu
se pomeérneé citelné zhorsil.

Nedavno formulovana kritika motivace ucitelti, ucebnic a uciva a nedosta-
tecného rozvijeni talentli se ve Finsku vyskytovala bez ohledu na dobré vy-
sledky v PISA. Podle ¢asti znalcti finského Skolstvi byly vysledky PISA zavo-
jem zakryvajicim nahotu reality. Existuje tedy mezi nimi a kvalitou Skolniho
vzdélavani (nejen ve Finsku) viibec néjaky vztah? Mizeme z nich vychazet
pri praci ve Skole nebo pfri rizeni Skolského systému?

Pochybnosti od samého pocatku

Z bohatych kritickych pramenit publikovanych v uplynulé dekadé jiz
od r. 2003 vyplyva, Ze PISA stoji na chatrnych teoretickych zakladech, vyka-
zuje metodologickd omezenti a jeho vysledky jsou sice zajimavé, ale v podsta-
té jen malo didakticky uZite¢né pro praci ve tridé (srov. Stech, 2011).

Za prvé, uz sam vychozi pojem gramotnost je ponékud nejasny, resp. ,smi-
Seny"“. Zahrnuje jak poznatky ziskané formalnim vzdélavanim ve Skole, tak
osobni zkuSenosti s rozmanitymi kontexty a situacemi kaZdodenniho Zivota
(real-world problems), tak i znalost riiznych zpisobi mobilizace poznatki
a dovednosti pri jejich prokazovani: tu béZné oznacujeme jako testova i eva-
lua¢ni ,gramotnost”. Francouzska pedagozka Barré de Miniac (2003) varova-
la, Ze gramotnost je pouze popisny empiricky pojem (notion), jehoZ uzitecnost
spociva hlavné v inspiraci pro dalsi seri6zni vyzkumy smeérujici k zvySeni di-
daktické efektivnosti vyuky cteni, psani nebo matematiky. Gramotnost uka-
Zuje zejména na potiZe s uZitim oborovych/predmétovych poznatkii. Nicméné
to jesté neznamend, Ze primo odhaluje slabiny uciva ¢i vyuky. Slabé vysledky
by pritom nemély zkratkovité vést k nacviku uziti v problémovych situacich.
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Z hlediska psychologie uceni totiZ neni viibec jisté, Ze naservirovat novackiim
kultury problémové tlohy blizké Zivotu, které vytlaci dril, memorovani, osvo-
jeni elementarnich operaci a dovednosti je cestou k uspéchu. Vyzkumy uceni
hovori spiSe o opaku.

Za druhé, jako priklad metodologickych slabin uvedu jen kritiku némeckych
pedagogti (in Kasc¢ak & Pupala, 2011, s. 67). Napt. Rindermann tvrdi, Ze podil
matematickych védomosti predstavuje v PISA tlohach cca 30 % a podobné
je to pry v ulohach na prirodovédnou gramotnost. Pecliva obsahova analyza
poloZek (uloh) ho vede k zavéru, Ze ,se silné podobaji tikoliim z inteligenc-
nich testi”. Pfipomenme, Ze ty méii obecné rozumové schopnosti jako poro-
zumeéni, srovnavani, vyvozovani zavéra apod. a odhliZeji pritom od konkrét-
nich (natoZ Skolnich!) obsahii. Rindemann nasledné koreloval vysledky PISA
s vysledky v inteligencnich testech a zjistil extrémné vysokou korelaci mezi
nimi. Ta vZdy ukazuje na to, Ze oba nastroje meéri zhruba totéz. Tato slabina
ma za nasledek, Ze z vysledki PISA mliZeme jen téZko vyvozovat zavéry pro
Skolni vzdélavani a uceni zaki. Wuttke (in Kascak & Pupala, 2011, s. 67) kla-
de ironickou otazku: ,co se stane, aZ se rozkiikne, Ze PISA predstavuje ve své
podstaté jazykové zatézujici inteligenc¢ni test?“

Mohli bychom zminit i dalsi slabiny. Mezi ty ,,drobné“ patii napft. tvorba vzor-
ku Zaki. Nékteré zemé z ného vyloucily déti s poruchami uceni, zatimco jiné
nikoli. Podobné nejsou vysledky korigovany s ohledem na pocet déti imigran-
tl ve vzorku. Vezmeme-li v potaz pouze vysledky déti majority v Nizozemsku
nebo v Némecku (Bavorsko), pak i v minulosti byly lepsi nez vysledky etnicky
homogennich Fin.

Za treti, prevazujici interpretace v rozporu s vySe uvedenym predkladaji
verejnosti (skryté nebo oteviené) jednotlivé ucitele, zplisoby vyuky, klima
Skoly nebo praci s uc¢ivem jako hlavni nebo jediny moZny prostiedek zlepSe-
ni vzdélavacich vysledkd a v diisledku sniZeni socialnich nerovnosti. Castéji
jsou ovSem usnadnény ,interpretace” (spiSe spekulace) majici podobu Kkriti-
zovani, obviniovani, pronasledovani nebo naopak vynaseni $kol na piedestal
(,hunting, blaming, shaming, faming” podle Myerse a Goldsteina). Ti tvrdji, Ze
se posiluje ni¢cim nedoloZeny nazor, Ze ,vina je na Skolach, protoze vSechny
ostatni piisobici faktory byly pod kontrolou, a proto jakakoli zbytkova vari-
ance musi mit sviij ptivod ve Skole“. Podobné interpretace i vysledky PISA
mnohokrat doloZené korelace mezi vysledky zakl a mirou socialnich, etnic-
kych ¢i rodovych nerovnosti je poznamenana precenénim promeénné ,Skola“
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Analyzy konstatuji mensi vliv Skoly neZ rodiny, socialniho a kulturniho zaze-
mi na vysledky. Tomu vSak neodpovida skutecnost, Ze se neprimérené vice
diskutuje o ucitelich, u¢ivu nebo metodach vyuky a nedostatecné se analyzu-
je pusobeni socialnich vlivi.

Pro ptimé vyuZiti ve Skole tedy vysledky PISA moc vhodné nebudou. K ¢emu
tedy jsou? Myslim, Ze Ulohy lze vyuZit jako inspiraci pro seri6zni didaktic-
ky vyzkum a pro srovnavani vysledki zakl v ¢ase (a ve specifickém druhu
uloh) na drovni Skolni tridy nebo Skoly. Jde o tzv. low-stake uziti. Jen tak by
se podarilo z nastroje predem dané politiky vykazovani, kontroly, srovnavani
a soutéZe ucinit néco uzitecného pro Zaky i ucitele.
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