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Webove stranky jako centralni
prvek online komunikace

Prednaska 2 IP/PI



Neplette si pojmy!

e  Webova stranka - Datovy soubor, k jehoz
zobrazeni slouzi webovy prohlize¢. Zpravidla se
jedna o soubor vytvofeny pomoci HTML, jehoz
vzhled je dotvoren prostrednictvim kaskadovych
styl(. Webova stranka obsahuje kombinaci textu,
grafického a multimedialniho obsahu

e E-shop - Internetovy obchod slouzi k nabidce a
vyhledani zbozi (sluzeb) s mozZnosti si je na
strance primo objednat a zaplatit. Jedna se o
podkategorii webové stranky

Webovy kader - ovlada HTML, CSS. Jeho naplni je
prekladat vizualni pozadavky do znackového
jazyka.

Webovy programator- oviada PHP a JAVAscript.
Jeho naplni je vytvaret logiku fungovani
webovych funkeci.

Webdesigner - Zodpovida za vizualni provedeni
webovych stranek.


https://cs.wikipedia.org/wiki/Textov%C3%BD_soubor
https://cs.wikipedia.org/wiki/Po%C4%8D%C3%ADta%C4%8Dov%C3%A1_grafika
https://cs.wikipedia.org/wiki/Multim%C3%A9dia

Weboveé stranky jako centrum online identity

Prostiednictvim webovych stranek muizete: e Narozdil od ostatnich kanald funkénost
webovych stranek dokazete ovlivnit

e Na druhou stranu z pravniho hlediska
zcela zodpovidate za obsah, ktery je na
strankach uverejnény a i za data, ktera
sbirate (GDPR, komentare, recenze)

e neomezeneé vyjadrit identitu svoji znacky

e nikdo vas neomezuije - to, jak si webové
stranky vytvorite, je zcela na vas

e najednom misté uvést vSechny informace

e vyuzit stranky ke sbéru informaci o
zakaznicich

e vytvaret personalizované nabidky



Napojeni webu na ostatni online marketingové nastroje

Vyjadreni vasi znacky online

Umozni vam vyhodnocovat
uspésnost vsech vasich Webova analytika
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CAST 1: CO SI MUSITE UJASNIT, NEZ ZACNETE

Designové a technické listy



Yale university Shool of ART (2020 a 2021)

Otazky, které si musite pred tvorbou webovych
stranek zodpovédeét:

e  Kdo tvofi cilovy trh? Muzi nebo Zeny? Mladi nebo
stafi?

e Jsou Casto online? Pokud ne, postac¢i vam pouze
webové stranky se zakladnimi funkcemi pro pripad,
Ze by je nékdo hledal. Pokud ano, budete potfebovat
sofistikovanéjsi webové stranky s propracovanym
designem.

, B e  Co ocekavaji od webu? Informace nebo
, g s interaktivitu?

content.

o | "J:l{:iq:[qo]l‘ OLIART ™. ¥ (s : e  Jaké jsou jejich technické dovednosti? Jednd se o

| reovovesonn T ‘ o g : 5 pokrocilé uzivatele nebo novacky?

— e ) i : e  Zjakého zafizeni budou na vas web vstupovat

= B sl S e nejéasnéji? Z poditade, notebooku nebo mobilniho
e W 5 e telefonu?

Editor dotalls

PAMATUJTE! Web vytvarite pro cilovy trh a ne
pro sebe!!



https://www.art.yale.edu

Nové zelené webinare jsou tu!
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Designovy specifikacni list

Jiz z oznaceni je zfejmé, Ze designovy specifikacni list slouzi k
popsani vizualnich a obsahovych vlastnosti stranek. Zpravidla
obsahuije tyto polozky:

° celkové cile webu - cile, kterych chcete na své strance
dosahnout

° vystupy designu - potfebujete pouze webovy design nebo
potiebujete novou firemni

° identitu, logo ¢i jiné obsahové prvky?

° navigaci jednotlivych stranek (véetné navigacni listy,
odkaz(, zahlavi a zapati atd.)

° obsah stranek a strategie optimalizace pro vyhledavace

° specifikaci barev a vizualnich designovych prvki (logo,
vzory, pozadi, obrazky, videa, text

° pisma, styly textu a nadpisy

e funkce webovych stranek (jinymi slovy, co by mél web
umeét a k cemu jednotlivé

e  stranky slouzi)

e zamysleny uzivatelsky zaZitek (jakou cestu bude typicky
uzivatel prochazet webem

e v zavislosti na Gcelu jeho navstévy)

° pozadavky na ¢as a naklady


https://www.pokojovky.co
https://liberecka.drbna.cz

ABOUT THE CONFERENCE YEAR 2021

Technicky specifikacni list

Technicky specifikaéni list je dokument, ktery vas webovy
vyvojar vytvori, aby nacrtl aspekty technického programovani
vasi webové stranky. Vyvojafri tento list pouzivaji jako pracovni
dokument a neni nutné, abyste rozuméli vSem podrobnostem

Liberec Economic .-
FO rU m 202 1 e  typ pouzitého programovaciho jazyka

umisténi webu (na vasem vlastnim serveru,
Liberec, Czechia, September 13-14, 2021 zakoupeném webovém prostoru)
e  jaka bude doména, tedy webova adresa (napriklad
SUBMIT A PAPER ( CZ: LIDI V DIGI ) www.mojefirma.cz)

e  jaky druh redakéniho systému pro spravu obsahu bude
pouzivan (program, prostrednictvim kterého je obsah
na vasi stranku pridavan, ménén a aktualizovan

e  jaka zabezpecovaci metoda bude pouzita (jaké
Sifrovani, certifikat)
e vycet funkci, které budou pro web programovany.



http://lef.tul.cz

Struktura webovych stranek (Webova hierarchie)
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— Historie spolecnosti —— Produk 1

— Profily zaméstnanci |  Produk 2
—— Jana ——  Produk 3
—— Erika —  Cenik

——  Tomas



CAST 2: TVORBA WEBU

Editory, zabezpeceni, napojeni na analytiku



Vizualni editor vs. HTML editor

Vizualni editor byva nékdy oznacovan i jako WYSIWYG editor,
coz vychazi z anglické véty ,What you see is what you get” (v
¢estiné ,Co vidis, to dostanes”). Toto pojmenovani popisuje
princip jeho fungovani.

Umoznuje jednoduse formatovat text, vkladat do néj obrazky,
videa, zvukové zaznamy a dal$i elementy. Nékteré varianty
dovoluji takto upravovat i vzhled &i strukturu jednotlivych stranek a
dalSi vlastnosti, zalezi na propracovanosti a moznostech
konkrétniho editoru.

UZivatel pracuje s obsahem a editor v takovych chvilich zastava
roli programatora — vSe pfevadi do potfebného internetového
jazyka, aby se vysledek zobrazoval na internetu spravné a
srozumitelné. Ackoliv jsou rozSifené prfedevsim online verze
téchto editor(, kdy jsou soucasti celku v podobé redakéniho
systému, existuji i typy uréené pro instalaci do pocitace.

Rozdil mezi vizualnim a HTML editorem

O vysledné podobé textu rozhoduji HTML znacky neboli tagy. V
HTML editoru je musi uzivatel zadavat sam, kdyz chce napf.
néjaké slovo tuénym pismem, podtrzené atd. TakZze pokud
bychom slovo ,web* potfebovali kurzivou, pak by zapis v HTML
editoru vypadal takto: <i>web</i>. Ve vizualnim editoru neni
potfeba toto tagovani fesit, staci jen oznadit pfislusné slovo a v
editacni listé kliknout na ikonu potfebné Upravy.

Priklady:
TinyMCE
OpenWysiwyg
CKEditor
Spaw Editor



Editory celych webu

Wordpress
Prestashop
Shopify.com.
Webnode.cz.
UPgates.cz.
Webareal.cz.
Zyro.com.

BigCommerce.com.

Volusion.com.
Eshop-rychle.cz.
Wix.com

Vyhod
[ ]

y

moznost ménit obsah prostfednictvim spolehlivého redakéniho systému

diky rozsahlé vyvojaiské komunité je k dostani znacné mnozstvi bezplatnych (nékdy i s
dalSimi funkcionalitami skrytymi za placenou verzi) plugint

vzhledem k velké popularité a pouzitelnosti, velka vétSina nastroju tfetich stran nabizi
integraci s editory (napf. oficialni pluginy od Google, Facebooku atd.)

Nevyhody

kdyZ se odhali bezpe€nostni dira, tak zasahne velké mnoZstvi neaktualizovanych
webovych stranek

nevhodné pro velmi rozsahlé weby s tisici strankami (naopak pro malé a stfedni weby je
idealnim feSenim)

instalace dalSich pluginu je velmi jednoducha, a proto se da snadno spadnout do situace,
kdy na vS§echny mozné funkénosti instalujete dal$i a dalsi pluginy, coz se vam muze
vymestit z hlediska rychlosti nacitani, konfliktu kddu mezi jednotlivymi pluginy, nebo také
vétsi Sance, Ze se néktery plugin pokazi
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Propojeni na marketingove nastroje

Facebook oddil pro obchod a

e Google analytics
[ J
e |G oddil pro obchod Google Tag Manager
e Reklamni systémy (pixely, trackovaci kody,
conversion API) / \

e UTM parametry | A
.. n Google Ads



SEO a indexace vyhledavaci

K webu pripojte GSC Urobte si rychly
a Google Analytics SEO audit
Spravna doména < Najdite tie spravne 4 Linkbuilding je stratégia

je zakiad klGcéove slova sama o sehe
| 4
Urobte analyzu Nezabudajte ani
—dq konkurencie —q na vzhlad ocbsahu
Vyberajte mddro aj Tvorte kvalitny

pri web hostingu ohsah



CAST 3: MOZNOSTI TESTOVANI WEBOVYCH STRANEK

Cilem je otestovat vzhled, obsah i technické parametry



Zpusoby testovani webovych stranek

Obchodni a marketingova hodnota Pristupnost
e Analyza konkurence e Analyza pristupnosti uzivatelskym testem
e Analyza a definice konkurencnich vyhod e Testovani pristupnosti automatickymi nastroji
e SWOT analyza e Audit pfistupnosti proti zvolené metodice
e Analyza a definice cilovych skupin
e Analyza dlvéryhodnosti a obchodni

presvédcivosti webu

Navstévnost . Pouzitelnost
o Analyza havstevnostl _ e Heuristickd analyza pouzitelnosti
e Analyza uzivatelskych cest (click-stream) e A/B testovani pouzitelnosti
e Analyza konverznich schopnosti webu e Uzivatelské testovani pouZitelnosti

o uzivatelské scénare
o eyetrackerova kamera
o emotional analytics

Optimalizace pro vyhledavace
e Analyza klicovych slov
e Analyza vysledkl webu ve vyhledavani
e Analyza on-page faktor(
e Analyza konverznich schopnosti webu



UX a Ul

UX (User Experience - uzivatelska zkusenost)

Uzivatelska zkuSenost predstavuje obecnégjsi a SirSi
aspekt webového designu. Uzivatelska zkuSenost
zahrnuje kazdou Cast interakce s webem:
e naladu nebo pocit, ktery design stranek
evokuje
e to, zda je web vizualné pfijemny
zda je intuitivni
e zda jsou prvky na strance vhodné a cilené na
uzivatele
e jakou hodnotu vnima uzivatel - co si mysli o
webu i nabizenych produktech
e jak obtizné je interagovat s obsahem
(napfiklad jeho sdilenim nebo komentarem)

Ul (User Interface - Uzivatelské rozhrani)

Uzivatelské rozhrani je doslova to, co vasi
zakaznici uvidi a s Cim budou komunikovat,
kdyz navstivi vas web.

Tento pojem tedy zahrnuje odkazy, navigaci,
klikatelna tlacitka, formulafe a dokonce i
rozlozeni objektl na strance.

VaSe uzivatelské rozhrani musi byt
pfizplsobeno charakteristikam vasich
uzivatell - dostate¢né jednoduché pro
zacinajici uzivatele webu nebo dostatecné
interaktivni pro ty pokrocilé.



Emotion recognition technology
identifiable categories

Emocni analytika

Rychle se rozvijejici
obdobi zahrnujici jak
facial recognition, tak i
textovou analyzu.




.. Zase priste.

Pokud si chcete znalosti procvicit,
zkuste si test v Classroom
(DOBROVOLNE)





