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3.3 PROGRAMY ROZVOJE SOCIALNICH
DOVEDNOSTI ZAKU VE $SKOLE

Lenka Krejéovd

3.3.1 PRINCIPY UCINNYCH ROZVIJEJiCICH A PREVENTIVNICH
SKOLNICH PROGRAMU A JEJICH EVALUACE

Ackoli hovotime o rozvoji socidlnich dovednosti, v pifpadé ucelenych programi, keeré
fada $kol zacleituje do vyuky, se Castéji uZivd oznadeni preventivni programy, coz zpravi-
dla zahrnuje prevenci v nejiréim slova smyslu. Rozdily v téchto programech pak spocivaji
zejména v kvalité jejich realizace, ale viechny obvykle vychizeji - obdobnych principi.
V soucasné dobé maji $koly moznost vybrat si komplexni programy, jez jsou realizoviny
ve spoluprdci s extern organizaci, nebo mohou zahrnout prevenci prosttednictvim riiz-
norodych aktivic do pribéhu vyuky. Optimdlnim feSenim je kombinace obou variant.
To oviem od koly vyzaduje kvalitni pripravu pedagogického sbhoru, keery je schopen
adekviné propojit ucebnf l4tky s tématy prevence a s rozvojem socidlnich dovednostf
asoucasné kvalitné implementovat kom plexni program v priibéhu celého kolniho roku,
aby price byla priibé#nd a stala se pfirozenou soucdsti edukaéniho procesu. Zkusenosti
ukazuji, e podobné postupy pomérné kvalitné zvlid4 fada czv. prvostupnovych skol, re-
spektive ttidy a ucitelé prvniho stupné zdkladnich skol. Méné roziffend, pfesto Casté, jsou
tyto postupy na druhém stupni zikladnich $kol, aviak strednf Skoly a osmiletd gymnazia
stdle maji vyznamné rezervy. Zde probihaji tyto programy neztidka piilezitostné a jedno-
razové, ucitelé, ani vedent $kol nejsou s myslenkou prevence pifli§ ztotoznéni, Vyjimku
piedstavuji tzv. seznamovaci kurzy (adaptaéni kurzy) pro Ziky prvnich roéniki, jez se
ve znacném mnozstvi stfednich $kol i osmiletych gymnézii scaly témét médnim trendem
poslednich nékolika let. Jejich vyznam na po&itku $kolniho roku je pfi kvalitni realizaci
velky, ale neznamend konecné iesen z dlouhodobého hlediska,

V zahraniéi existuji riizné formy preventivnich programii pro skoly jiz vice ner
tiicet let (Wolfe, Jaffe, Crooks, 2006). V nagich podminkdch se nabidka podobnych
akeivit rozifila zejména v devadesdtych letech 20. stoleti. Presto stale probihaji diskuse
o kvalitdch a efektivite takovych aktivie. V zahraniéf je v soucasné dobé ¢asté, #e odborné
instituce a organizace, véetné ministerstey Skolstvi, vytvaieji specidlni komise pro zhod-
nocenf efektivity preventivnich programii a vyddvaji oficidlni pfehledy hodnoceni téchto
programui (Orpinas, Horne, 2006; Wolfe, Jaffe, Crooks, 2006). Ackoli v nagich podmin-
kdch je vytviteni standardii teprve v pocitcich (ministerstvo $kolstvi doposud podobné
standardy program prevence nemd, existuji urcité standardy pouze pro organizace, které
pracuji ve koldch, ale spadaji pod ministerstvo prdce a socidlnich véci), zd4 se, e jsme
v mnohém na srovnatelné trovni se zahraniénimi programy, pfestoZe jejich tradice je
vyrazné del$i. V jejich poditcich oviem stily preventivni programy, na jejichZ principy
se v soucasné dobé divime s tidivem a které jsou mnohdy jiz zcela piekon4ny. Zpravidla
byly zalozeny na tzv. nulové toleranci viiéi jakékoli podobé rizikového chovini (jednalo
s¢ 0 programy casto organizované cirkevnimi institucemi, jez napiiklad dospivajicim
zakazovaly jakékoli uzivani alkoholu & jakoukoli formu sexudlntho %ivota pied vstupem
do manzelstvi). To obvykle nevedlo k vy$Si informovanosti détf a dospivajicich a jejich
zjem dodrzet pokyny programu byl minimdlni. Pipadné o o programy, které stavély
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prevenci na piisném drily a odstradujicich p¥ikladech — napifklad tibory pro dospivajici
s vychovnymi problémy ve $kole & doma, jez byly organizoviny vojenskym zplisobem
pfi prdci s adolescenty dominovaly pitkazy a zikazy, keré muselj plnit, a pochopitelné
v nich podobné postupy pievdiné vzbuzovaly vzdor neochotu k jakékoli zméng chovini
(Wolfe, Jaffe, Crooks, 2006).

’ Na nésledujicich strankdch vénujeme pozornost principiim dspésnych preventiv-
mcvh a rozvijejicich programii a jejich moZnému zhodnoceni (obrdzek 5). Je tieba si
uvédomit, Je Ginnosti programu docilime jen za urcitych podminek, a musime dusledné
pf{,)myslct pldn realizace jakéhokol; preventivniho & rozvijejiciho programu. V opaéném
pn’padé pouze ve vyroéni zpriyé Skoly vykizeme, %e program byl realizovin, aviak ziist4v4
ofa:\?:kou, zda splnil sviij Géel. Meg odstragujici pitklady pak patti programy, v jejichy
zaveru je situace ve téfd4ch problemati¢téjsi nes na pocitku. Zkusenosti z praxe bohuzel
ukazuji, 7e i k takovym situacim dochéz.
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Obrizek 5 ukazuje, keeré charakteristiky rozvijejicich a preventivnich programii se na
zdkladé vyzkumnych studif j praktickych zkugenostf $kol a realizdtort programy ukazuji
jako nejvyznamnéjs. Jednim prvnich krokii tisp&iného programu rozyoje ¢i prevence
je stanoveni cile programu (Orpinas, Horne, 2006).

{’Fed) zahdjenim programu je vidy nezbytné srozumitelne uréit zikladni cil, k ne-
muz ma price se Zdky smétovat. Soutasne je bezpochyby vyhodné uréovar v pribé¢hu
trvdni programu diléf cile s ohledem na vyvoj ve tidé a jeji akeudlng potieby. Ackoli
pred zahdjenim prdce vime, ¢eho cheeme dosdhnout, je tieba zvazovat, jaké dile kroky
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musime udinit, a také s je jasné definovat. Mimo to skupinoyg dynamika i individugln{
charakeeristiky ovliviiy ji, jak budou Z4ci na program reagovat. Jejich adaptace na metody
programu ndsledné ovlivni, jak se budou aktivity tidy i $koly vyvijet a jcdnotlivé cile
programu se akcudlné upravuji. Casto se stdvd, e se stejnym cilem vstoupime do riiznych
tiid a vyvoj programu se ndsledné zcela 1i¢ v zavislosti na aktudlnim stayu ve tiidé. Potom
je nutné flexibilneé pfizpisobovat cile momentgln; situaci,

Pojem tymov4 spoluprice zde nevyjadiuje zaméfen; diléich akeivit programu na
kooperaci, ale tykd se realizdtort programu. Jejich Gsp&ines; se vyznamné zvysuje, po-
kud v rémci Skoly spolupracu ji ucitelé se 74ky, ale takeé vychovnymi poradci, metodiky
prevence rizikového chovéni, pfipadné skolnimj psychology a speciglnimi pedagogy.
JestliZe je program im plementovén externf organizacf, pochopitelné jsou cleny pracovni
skupiny i jejf zdstupci. MiZe byt roynés vyhodné, kdy? gkola navdze spoluprici se §kol-
skym poradenskym zaffzenim. V nagich podminkich se tégo problematice vénuji stiediska
vychovné péce, pedagogicko—psychologické poradny, centra primdrni prevence a mnofstyi
nestitnich neziskovych organizaci,

Do spoluprice je vhodn¢ zapojit také rodide 74k, v zdkladnich $kolich, zejména
na prvnim stupni, takové zapojen{ probthd mnoh dy formou riznych piehlidek vysledki
préce, v priibéhu projektovych dnq, nékdy jsou konkréen; rodice zapojeni s ohledem na
svou profesi, viichni ostatn{ jsou minimédlné informoygn; o Cinnostech 74k ve $kole.,

{m vy stupen studia, tim méné byvaji v tomto sméry rodice akrivni, pfesto se vypl'at[
je alespon informovat o priibéhu projekey, jeho cilech a vysyedic jeho smysl. Mimo jiné

o

Inspiraci maze byt jeden ze zahrani¢nich Programti pro dospivajici, ktery fedi spolupréci s rodi¢i
formou schlizky na poéatku Skolniho roku, v prabéhu gkolniho roky je pfedana odpovédnost
za spoluprici s rodi¢i Zaktim, ktefi samostatna Vytvéreji letéky s nejcastéji kladenymi otazkami,
na néz soucasnaé uvddéji takoveé odpovédi,je%.jsou pro rodice pfijatelné a srozumitelné (Wolfe,
Jaffe, Crooks, 2006).

Efektivita programi se zvysuje, jestlize je jejich realizace propojena s béznym cho-
dem 3koly a pedagogicky sbor je s jejich myslenkou ztotoznén, respektive ugicelé
dokdzou na aktivity programu tavazovat i v rdmci své vyuky. D, A. Wolfe, P. G. Jaffe
a C. V. Crooks popisuji specifick4 vyvojovd stadia $kol, keerymi &asto prochdzeji peda-
gogické sbory, respektive Skoly, kdy# se zapojuji do realizace preventivnich programu:

* Netecnost — obvykle se projevuje tak, %e $kola prevenci pouze formglng vykazuje,
ptipadné si program objednd od extern{ organizace, aby uéinila zadost povinnostem
minimadlniho preventivnihe programu Skoly, ale jeho myslenku nechdpe a nepoklddd
Za vyznamnou.,

* Pojmenovini problému — skola si uvédomuje, %e se mezj Jejimi Ziky néco mize ode-
hravat, ptipadné ucitel¢ reflektuji, %e piindsi vyhody zamétovar Pozornost i na rozvoj
socidlnich dovednosti, 7e k urcitému véku pattf nékeré formy rizikového chovini, na
néz by méli preventivne pisobit.

* Pochopeni problému — v térm £ 05 5 1. 1,

povédnosti, zachovdn{ kontinuity, zadlengng Programu do Zivota Skoly,
kdy $kola nespoléhd na externf organizace, a¢ s nimi spelupracuje, a uditelé sami vyu-
Zivaji postupy préce Pii béinych vyudovacich hodindch. Téro fiz zpravidla pfedchgz{
intenzivn{ priprava pedagogického sboru, keery mg zdjem se 7iky metodami price
uZivanymi vy Programu pracovat, jen si nékdy uditelé nejsou zcela jists, jak postupovat

(Wole, Jaffe, Crooks, 2006).

Jak uz bylo haznaceno, mnozf uéjrel¢, ackoli v jejich $koldch probihd price se ziky,
zaujimaji zna¢né indiferen tni postoj k témeo aktivitim a prilis nerozuméji anj postupiim,
ani vyznamy takovych cinnosti. Jak je vidét, a zkugenosti to opakovang potvrzuji, ani
skoly, keeré si jsou védomy nutnost se zdky pracovat nejen na bz jejich vadeldygn i, ne-
byvaji plné ztotoznény s myslenkamj rozvijejicich a preventivnich programii. Vyznamny
tkol realizdrorg projektu pfedstavuje podpora pedagogického sboru, jeho vzdelgving
aspoluprdce s nim. Pouze 24 téchto okolnosti se price zaméfen4 nq rozvoj socidlnich do-
vednosti a prevenci rizikového chovéni scane Pfirozenou souddstf celé Skoly. Pro samotné
realizitory Programu je rovnéz cenné sj uvédomit, v keer¢ fiz Vyvoje se spolupracujicf
Skola a jeji ucitel¢ nachdzejf, a prici se ziky i uditeli podle téchro zjiSténi modifikova.
Prvnim krokem realizace jakéhokoli programu by tedy melo byt setkdn{ s uciteli a dis-
kuse s nimi, v idedlnm piipadé (pokud je to nutné) také pi‘cdstavcnfprogramu formou
vzdéldvani ucicely,

Program je ddle tieha Piizpiisobit $kole 7 hlediska jejiho zaméient, lokality, v iy
se nachdz, i Sirdtho socidlniho kontextu, v némg se Zici pohybuji a ktery na né svymi
specifiky katdodenne piisobi (Wolfe, Jaffe, Crooks, 2006). Soucdsti nékterych program
je ptimo zapojeni 34k do mimoskolnich aktjvir, jimiz podpof{ rozvoj v oblasti, ve kreré
Zijf & studugji, respektive pomohou, kde Je potieba. Zpravidla se jednd o dobrovolnickory
praci, jiz maji zici uréenoy jako povinnou soust svého studia na tirovni druhého stup-
né zdkladnich kol & na stfednich §kolich. Piipadné v priibéhy konkrétniho programu
rozvoje socidlnich dovednosti je cinnost celé skupiny y4kg VyuZita pro pomoc spolu-
Pracujicim organizacim. 74ci takco ziskaji moznost vidét efeke syé aktivity i mimo syoy
vlaseni skupinu ve velm; praktické a uZite¢né podobé. Tento zplsob piesahu $kolnich
cinnosti do aktivit v jinych organizacich & institucich probih4 v nagich sttednich $koldch
nejcastdji formou praxi, keeré vychdzeji z profesni specializace 74k, Bezpochyby by se
nasly pifleZitosti, kdy by se jako soucds vzdélavini v nasich gkolch nalezl prostor pro
dobrovolnickou &innost nebo jinou cilenoy spoluprici s organizacemi, kde Z4ci uidj,
jak mohou vyusi socidlni dovednosti i sy¢ znalosti ze Skoly.

Inspirujicim piikladem Jsou nékteré zakladni Skoly, jez zapojuji zéky viech tid v néjaké podobé
do pfiprav zapisu predikolikg do skoly, Tridy piipravuji divadelni pfedstaven, vyrabéji upomin-
kové pfedméty pro déti, které pfichazeji k zapisu. Pfi téchto pfilezitostech se nalezne mnoho

moznosti podpofit rozvoj socidlnich dovednmcr: 2410




I2B 7 SOCIALNI DOVEDNOSTI VE $KOLE

rozvoj vzajemné spoluprace, komunikace i daldich socidinich dovednosti. Mimo to dospivajici
méli piilezitost vidét, v ¢em Je jejich préace uzite¢na.

Komplexni pistup k programiim rozvoje ¢i prevence souvisi také s dal$i uvedenou
charakteristikou. Efektivita prce se zdky se zvySuje, jestlize program cilené pusobi na
klima celé skoly (Olweus, 2005: Orpinas, Horne, 2006), co? opét klade ndroky ptede-
v$im na spolupraci v rémei §iri skupiny a kvalitni prapravu pedagogického sboru. Jestlize
pouze jeden tiidn{ ucitel ve své tiidé zadne pracovat podobnym zptisobem se svymi ziky,
byvd jeho snazeni ¢asto zcela osamélé a nenachdzi véei podporu ze strany $koly. RovnéZ
v ptipadech, kdy je pozidina externi organizace o spoluprici a v jedné tfidé je realizovin
rozvijejici ¢i preventivni program, aviak $kolni prostiedi a klima se neméni, je velmi
obtizné zajistit trvalou zménu ve tHdé.

Typickym piikladem je prevence, respektive intervence pfi vyskytu Sikany ¢i jejich naznakd.
Kvalitni préce s t¥idou zpravidla vede ke zmirnéni obtizi, ale pouze komplexni prace se véemi
tfidami $koly, shodné pisobeni uéiteld na zaky i celé tiidy a jasné dohodnut4 pravidla prevence,
kterd jsou dlisledna dodrzovana, mohou vést k trvalému Uspéchu.V opacném pfipadé je uspéch
pouze docasny. Neziidka se tak stava, Ze se situace ve tfidé opét dostane do plivodniho stavu,
respektive 3ikana se v takovych gkolach roztiki ve Vetsineé tfid, ¢im2 se dostaneme do za¢arova-
ného kruhu, jejz je velmi obtizné rozetnout, a $kola se stava proslulou tim, ze v ni probiha sikana,
a ztraci tak zéky. Ti jednak pfestupuiji na jiné skoly, jednak rodice viibec nemaji zajem nechat je
ve Skole studovat.

Prici se zdky ve tfidé je tfeba ptizpiisobit nejen prostiedi Skoly, ale rovné? individudl-
nim charakteristikdm tiidy i jejich jednotlivych #dkii. Mezi zdkladni informace,
keeré je tieba vzit v tvahu pii pifpravé programu a jeho diléich akeivit, patii genderové
slozent t¥idy, jeji velikost, roénik studia, doba spolecného souzitf 74k ve tidé a jejich
vék. Mezi specifika tiid patif také individudln obtize, jimz elf, ale také zjisténi jejich
silnych stranek, jez lze pii prici s nimi vyuzit. Tfidu mohou navitévovat $4ci, keeti maj{
ve skupiné odlisné postaveni yzhledem ke svym pfedchozim zkusenostem nebo riznym
handicaptim (integrovanf #dci se smyslovymi handicapy, #4ci s ch ronickymi nemocemi,
s déletrvajicimi psychickymi obtifemi, ¥dci, keefi zazili slozitou autonchodu, Gmrt
v rodiné apod.).

Prikladem je jedna ¢tvrta tfida zakladni Skoly, v niz byl integrovén nevidomy zak. Ostatni 24ci
byli tidni u¢itelkou od pocatku skolnf dochézky vedeni ke zptisobtim, jak s nim spolupracovat
a co mu poskytnout, aby se dokazal zapojit do skupinové prace. Nauéilj se oslovovat ho a po-
Jmenovavat své chovéni, sd&lovat mu, Ze se ho ujmou a odvedou ho, kam jetfeba, apod.Vramci
preventivniho programu bylo tieba vétzinu aktivit rovnéz pizplisobit handicapu chlapce, vyuzit
postupy, pfi nichz se méize zapojit, a naopak vyloucit takové, pi kterych je primarné vyuzivan
zrak. Piipadné bylo nutné préci v maximalni mozné mife komentovat a zejména aktivovat spolu-
Zaky chlapce, at ho sami informuji, co vytvareji a co se ve tiide déje. Ostatni z4ci byli naopak
podnécovani, aby naslouchali jeho napadiim, nebot, piestoZe nevidi a nemize dané tkoly
zapsat ¢i ztvarnit, je nesmirné dilezité, aby ve skupingé byli i ti, kdo pfindseji napady, jez druzi
realizuji. Pfi praci s touto tiidou bylo mozné vyznamné ¢asto stavét na zplsobu, jak byly déti
zvyklé akceptovat jinakost svych vrstevnik(.
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Podpora vzdjemnych vztahi a zapojeni celé vrstevnické skupiny pfedstavuje ]y
charakreristiku aspésnych preventivnich & rozvijejicich programi (Greenberg et al. 2{)3 ; I
Moody, Childs, Sepples, 2003). D. A. Wolfe, P> G. Juffcn o v Crooks v roce 200¢
pfedstavili program, ktery se v anglickém Jazyce jmenuje 7he Fourth R nebolj Ctvré | R«
Vsechna ¢tyfi R vyjadiuji reading, riting, vitmethics, relationships &ili Eeent, psani, po(‘f;{;’m:
a vztahy. Nézev programu velmj vystizné ukazuje na vyznam interpersondlnich vztahﬁl
keré piifazuje k tradiénimu triviu, jez si Zdci maji ve $koldch osvojit. Programy, kerg
nepracuji s celou socidlnf sitf, ale zaméfuji se pouze na jedince, u nich# se objevilo rizike
problémového chovin, maji méné vyrazny a pozorovatelny efeke (Doll, Zucker, Brehm
2004; Moody, Childs, Sepples, 2003; Wilson, Gottfredson, Najaka, 2001). Naopak pl‘éi(:(;
s celou $kolnf tiidou umoziiuje zikiim vzdjemné pozndvini, sezndmeni s individudlnimj
odlisnostmi spoluzdk, uéf je tyto zvld$tnosti akceptovat, ale souéasné kazdy sim za sebe
ziskdvd moZnost korigovat své chovani na z4klade zpéné vazby ze skupiny.

Vyznamnou soucdsti price, zejména pokud ji realizuje externf organizace, je také pod-
pora vztaht 74k s uditeli. Tédn{ u&ireld (ale i dalsf ucitelé) v pribéehu aktivit programu
ziskdvaji pilezitost poznat své ziky z mnoha riznych hli pohledu. Mnohdy si upravi
sviij postoj k danému ditéti & dospivajicimu i celé skuping, co? se muge promitnout do
daldi vyuky. Jestlize se price naopak zaméif pouze na vztahy v rdmci tiidy, bez piitom-
nosti ucitele, vzdjemné interakce mohoy byt zbyte¢né oslabeny jeho neznalostf vyvoje
uddlosti ve tHdé. Mnohé programy realizované externimi organizacemi pracuji tak, 7e
tiidn{ uditelé i jin{ ucicel¢ nejsou ve tiiddch p¥romni. Castym argumentem byvi, e 74ci
za téchto podminek hovof oteviencji a neobdvaji se tresti, pokud se pfiznajf k uréitému
chovini. Lektofi také obvykle sdéluji zdkam, se se ucitelé nedozvédi nic » toho, co bylo
v pribéhu setkédnf fedeno, V nékterych pipadech, zejména pokud vime, 7e je ticba v rdmci
programu vyiesit vyskyt problémového chovinf 4 zici by o ném odmitali pied uditeli
hovotit, je takovy postup pochopitelny. Jestlize se viak jednd o standardnf seznamovaci,
preventivn{ ¢i rozvijejic program, pokldddme takové o patien{ za nadbyteéné, Zkuenosti
Z praxe potvrzuji, jak uditelé napife viemi rocniky studia ocefiuji, e ziskali prilezitost
vidét své Zdky 7 jiného thly pohledu, v situacich, k nims pfi béiné vyuce neni prilezitost.
Eejména na druhém stupni zdkladnich $kol a na stiednich Skoldch, kde ucitelé travi s
ziky pouze nékteré vyucovaci hodiny a nemaji tolik mo#nostf se s nimi potkdvat mimo
vyucovaci hodinu, jsou pro né setkdni v rdmci programu velmi piinosn4.

Pfi realizaci celoro¢niho Programu rozvoje socialnich dovednosti zak( na stfednich &kolach se
opakované ukazalo, jaky vyznam Prisuzuji svym tfidnim uciteltim. Vpribéhuy spole¢nych aktivit
i pfi diskusich ve ttidach opakované davali najevo, jak jim zélezi na pfitomnosti tfidnich ué¢itelq,
jejich spole¢né komunikaci a projevech zajmu, Tridy, v nichz tfidni uc¢itelé pravidelné realizovali
tiidnické hodiny, vénovali se svym zakiim a méli prehled o jejich skolnim a z&asti i mimoskolnim

Rada jiz uvddénych studif i praxe opakované potvrzuji, Ze rozvijejici a preventivn{
programy zaloZzené na principech socidlniho uéenf nejvyraznéji ovliviuji dalf Vyvoj
asocializaci détf a dospivajicich. Z4ci oceni a predevsim v dal$im 7ivoré vyuZiji programy,
které kombinuji modelovani 3 ndcvik socidlnich dovednost s diskusi o problémech, po-
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skytovanim vzdjemné zpétné vazby, podporou dalsiho vyuZzivani osvojenych dovednosti,
Pii prici ve ti{dé pfedstavuje vyznamnou soud4st rozvoje zikii, ze ziskivaji piilezitost ke
zkouden{ riiznych situaci. Mohou pozorovat druhé pii zvlid4nt obdobnych situac, ale
také vidi a slysi reakce na své chovani i ndzory. Vie, co se ve skupiné odehraje, m4 byt n4-
sledné zpracovéno té# na kognitivni tirovni — #4ci se tak u& reflektovat své vlastni chovani
a prozivani i chovdni a prozfvani druhych osob. Jejich zkusenosti maji byt prodiskutovany
takovym zpiisobem, aby si uvédomil; pfesah do kazdodennf reality. V idedlnim pripadé
kontinuita programu zajistl, aby probéhla také diskuse se zdky o jejich ndsledujicich
zkusenostech z bé&nych Fivornich situac mimo program.

Timto je soucasné naplnén princip generalizace, keery se v ucinnych programech pro
Skoly rovnéZ ukazuje jako velmi vyznamny. Chovani 74k, je bylo programem vyvoléno,
jejich zkudenosti, zzitky a dovednosti jsou tizce propojeny s mnoha dal$imi ¢innostmi
v rimci edukacniho procesu, do nichs se tcinnost programu a zkuenosti z ngj pomitaji.

S principy socidlniho uéenf souvisi také podpora a ocenéni chovéni (Greenberg
etal., 2003). Zici maji mit konkrétni pfedstavu o pozadovaném chovéni, jez se od nich
ocekivd, respektive na zdklade dohody mezi 7iky, uciteli a dalgimi dospélymi autoritami
md byt otekdvané chovinf stanoveno, Ndsledné je dileZitou slozkou programu v rimci
celé skoly clend podpora a posilovin{ takového chovini, které je poklidano za Z4dané.
Srozumitelnd zpétnd vazba od uciteld, jez nchodnoti jedirice komplexné, ale poskytuje
informace o aktudlnich zméngch v jeho chovini, by se méla stdt souddsti implementace
programu v rdmci celého edukacniho procesu.

pracovat, jak naro¢né tkoly nyni pini mnohem rychleji a bezchybné. Pritom pojmenovavame
zcela konkrétni projevy a postupy, které se vztahuji k préci daného jedince, neporovnavidme ho
§ jinymi, nevymyslime si pfiklady, s nimiz nema zkugenost.

tiidy i po ukonéent programu. Pikladem mohou byt pravidelné diskuse o Fivoté ve tf{de
v rdmci tidnickych hodin s t¥{dnim ucitelem, keeré byly zahdjeny v prabehu setkdvant
tiidy pii realizaci programu, nebo rozdélenf rolf pfi spolecné préci, jes ptedchézelo kazdé
kooperativni &innosti v programu a Zici postup nynf rutinné vyuzivaji i pti prici ve vyuce.

3.3.2 DIAGNOSTIKA SKOLNI TRIiDY

Ackoli nejsou evaluace programi a pribéind diagnostika kolektivy uvedeny mezi
principy d¢innych rozvijejicich a preventivnich programi, piedstavujf ptirozenou souddst
jejich implementace ve $kole. Timto zptisobem je nejen zjistovana efektivita celého pro-
gramu, ale lze priibézné sledovat, zda je dosahovino stanovenych cilii a v§ichni zd&astnéni

jsou informovéni o pribehu realizace programu. Pro ucitele i dalgf odborniky, kteff se
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zdky pracuji, je evaluace formou zpétné vazby, zda jejich Einnost probihd SMyslup|,e
a dochdzi jejim prostiedniceyim ke zméné,

Existuje fada riiznych pfistupii k hodnocen{ rozvijejicich a preventivnich pro

o v . ¥ LA I ’ ’ . - ra_
mi, aviak zpravidla se shodu JI ve vyuzivini zdkladnich diagnostickych metod. Jejick
prostiednictvim ziskdme informace o struktuie socidlni sité ve tHid¢, o interpersg.

L3

nélnich vztazich ve skuping a jeji dynamice & o klimatu ve t¥idg, pfipadné skole,
Mnohé z téchto metod soucasné poskytuji informace o trovni socig] nich dovednosti 74k
a potencidlu jejich rozvoje, a pokud je adekvitng vyuzivime v pravidelnych intervalech,
zskdvime tak zprivu o vyvoji ve tiidé. Piinos diagnostiky $kolni tfidy se viak projevi pre-
devsim tehdy, pokud jsou vysledky méfeni vyusi ty pro dalsi prici se tifdou, jeji podporu
a rozvoj. Je rovnéZ Zidouci, abychom pti evaluaci realizovaného programu vyuZivali vice
riznych metod a jejich vysledky vzdjemné kombinovali, Jednd se o stejny pri ncip, ktery
je vyuzivin pfi jakékoli jiné diagnostice jedince & skupiny. Pokud pouZijeme pouze jednu
metodu, hrozi riziko, %e vysledek je néeim zkresleny, ptipadné jsme néco zanedbali &
jsme nepouili zcela vhodnou metodu, a poskytuje nim tedy informace jiného rdzu, nej

a vylouc¢ime riziko uiti nevhodného méfictho ndstroje.

Znaéné mnostvf cennych informaci o kolektivy tfidy ndm poskytnou zékladnf dja-
gnostické postupy, jimiz jsou pozorovini a rozhovor. Prostfednictvim pozorovdni zis.
kdme piedstavu o vztazich mezi ziky, celkové atmosféte v kolektivu, ¢asto také o jejich
motivaci ke $kolnf praci a vztahu k ug telim. Pro uditele je pozorovéni prostieds a kolek-
tivu tfidy nesmirné cenné také s ohledem na jejich chovini a postoje virci ti{dé, Pokud
védi, co se ve tHdé odehravd, meli by na to adekvdtné reagovat, aby zdmérné ptispivali
k rozvoji vhodnych vzorci chovini 7ikii ve sku piné. Pozorovdni pfitom neznamens pou-
hé sledovini chovinf #4ki. Je tieba si jasné definovat, co nds v jejich projevech zajims,
a neustdle zvaZovat cely kontext Sivota ve tride,

Pokud jdeme kolem dvefi zaviené tidy a slysime z ni silny hluk, nejprve nés zpravidla napadne,
Ze ve tiidé neni utitel, piipadné ze ho #4ci viibec neposlouchaji a délaji si, co chtéji. Teprve kdyz
se poradné podivdme, co se ve tfida déje, miizeme zjistit, 7e zde probiha intenzivni skupinova
préce, pfiniz zci spolecné hovoiia néco vytvéreji. Za takovych okolnost ma hluk ve tfidé zcela
odlidny vyznam. Podobné je to i s jinymi piiklady pozorovani - je tfeba znat souvislosti a pozo-
rovat tfidu kontinualné v deléim casovém useku, Spise negativnim pitkladem mize byt situace,
jez nastala v tercii osmiletého gymnazia. Jeden ze 73k se zacal doma projevovat pro rodice
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zéroveii bude dodrzovat tradiéng rozdélent rolf 7dka a uéicele, respektive dospélé auto rity.
Stejné jako v pfipadé pozorovini znamena také diagnosticky rozhovor vice nez pouhé
poviddni. Ten, kdo ho vede, musf védét, co pfesné se potiebuje dozveédé, a s ohledem
na svij zimér formulovat otdzky a registrovat odpovédi v plné §ffi a zvazovat souvislosti
toho, co slysi.

Ke standardnim diagnostickym metod4m patii dotaznikov4 etfeni. Utitelé si mohou
vytvofit své vlaseni dotazniky zaméten¢ na oblast, keerou chrgif prozkoumat, pifpadné
vyuZit existujici standardizoyané metody. Pokud formuluji své vlasen; otazky, je velmi
dileZité naudic se ptit takovym zptisobem, abychom skute¢ne zjistili, co nds zajima.
Otizky musi byt formulované zcela srozumitelné, je nutné Vyvarovat se tzv. sugestivnich
otdzek, jeZ ve svém znéni nabizeji moznou odpovéd, a také otdzkdm, keeré obsahuji tzy,
dvojity zdpor, a nisledne nevime, zda je spravng odpovéd ,ano, &, ne*. Vyplati se také
vyzkouset nove vytvoreny dotaznik na meng{ skupiné 74k podobného vékuy, pro néz je
urcen. Az ho vyplni, samj dokdZou fici, jestli n¢keerym otdzkim nerozuméli, nevédeli,
jak na né odpoveder, piipadné autofi dotazniky samj zjisti, Ze nckeeré odpovedi nejsou
relevantni pro zhodnocen; vyvoje ve t¥dg,

V soucasné dobé Jje uciteliim i $kolskym poradenskym pracovnikim k dispozici vice
materidlii, kreré mohou vyuzivat. Kvalitnf a komplexni merodouy diagnostiky kolektivuy
Zdkd jsou napiiklad Dotazniky vztahis ve t¥idg B-3 a B-4 autora R. Brauna (2009).
Dotaznik B-3 je uréen pro Ziky od &vreé tiidy 7S a7 po stiedoskoliky, verze B-4 je
ednodusenim dotazniky pro mladsi Ziky a pro Zdky ze zakladnich kol praktickych.
Vysledky dotazniku upozorni na jedince, kel jsou na okraji skupiny (soucasne je také
feceno, zda jim to spi§ vyhovujc, nebo ne), naznadf viimanou kvalitu vztah {4, poukdzou na
idky, jejichz postaveni ve skupiné lze vyusit pro dalsi prici se tfidou, nebo které je naopak
nutné podpofit a vénoyat jim zvySenou pozornost, Vysledky uvidejf jména konkréenich
ziki a fadu informaci o nich i o tiidé jako celku. Z t&chio divodi je nesmirne dilezité
2vizit, jak s daty nalogime, Pf samotném vypliiovini dotazniky je nutné promyslet, zda
Zici uditeli, kery dotaznik administruje, divéiuji a budou ochotni uvést pravdivé infor-
mace. Soucasné je dobré vytvofit takové podminky, aby kazdy 74k mel plné soukromi
na prici, coz mu zajisti, %e se nebude obdvat uvést nékgeré odpovédi, ani jej to nebude
svidét k jednoduchémy opisovdni od spoluzkd. Je také vhodné pfislibit 74kiim, ze jejich
odpovédi jsou divérné a nebudou individuglng prezentoviny, tj. nikdo se nedozvi, co
konkrétniho jeden #4k napsal o svych spolugdcich, Ziskané informace vidy zvazujeme
v Sirsim kontextu nasich zkusenosti se tfidou a pouZijeme je predeviim k tomu, abychom
zjistili vyvoj ve t¥dé a pfemysleli o dalif prdci s nf.

Sociometrické charakteristiky tiidy lze rovnéz zjistovar prostiednictvim metody
prisuzovin{ riznych osobnostnich charakeeristik, jejiz ptvodnf verzi vytvoiil K, W,
Merrell, aviak je mozn¢ jilibovolné plizptisobovar potiebdm konkréen{ diagnostiky (podle
Vignerové a Klégrové). Do urité miry se podobd posledni ¢4sti Braunovych dotazniki
B-3 a B-4. Zici jsou tdzdni na své spoluzdky riznorodymi otdzkami, jez se tykaji jejich
osobnostnich charakeeristik, jejich postavent ve tiidé, pripadné vztaht k uciteli nebo mezi
ziky navzdjem. Jejich tkolem je opet jmenovat konkrétni osoby ze tiidy. Napiiklad se

n
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mizeme ptdt, kdo je ve t#{de vtipny, kdo vidy plni dkoly véas, kdo mivd ndpady pii Pric
ve skupindch, nebo naopak kdo mivi ¢asto problémy s u¢jcel;, kdo se ¢asto hads. Je takg
doporuéovino, aby se ke stejnym otdzkim vyjadiil i tiidni ugjeel, ¢imz se nabidne kopy,_
plexni pohled na t¥idy 4 vice ihlii pohledy 4 Zjistime, do jaké miry jsou 7dci s uditelem
ve shodé, pipadné jak uitel svou tiidu zn4 (Vigneroy4, Klégrovi, 2008).

Na hranici mezj standardnimi a méng béZnymi metodami stoji skupina diagnostickych
pPostupti, které lze oznagic jako verbglni projektivni techniky. 74 tomto pifpadé
neodpovidaji na otdzky, ani nevolf sy¢ spoluziky podle Jasné stanovenycl preferenci, ale
Promitaji postaven{ sy¢ j spoluzika do podnétového materidlu, keery je jim k dispozici.
Velmi tradi¢ng je tzv. Strom duchi, jeny se Vyuzivd v tolika oblastech 3 pii riznorodych
piileZitostech, %e zaniklo autorstvi této metody. Na listy Papiru je zndzorngn strom,
na kterém ve skupindch, ve dvojicich ¢ o samoté sedi bezpohlayn{ postavicky podob-
né vzhledem duchtim nebo stradidlim. Nékgefq tito duchové se snazi na strom teprve
dostat a splhaji po ném, nebo stoji na zemi u kmene a natahujf ruce vzhiiru, chéaStéji
jsou Zici instruovini, aby postavicky na obrdzku pojmenoyalj jmény svych spolus4ke
ve tfidé. Nekdy pokyn obsahuje instrukei, ye maji zahrnout i sebe, n¢kdy naopak sebe
maji vynechat. 1.ze ho obménit do ¢ miry, Ze se bude tykat pouze urcité skupiny 74kg
v rdmci tiidy apod. Rada uciteld i jinych odborn il POUZivd té7 jiné samostatne Vytvo-
fené postupy, odlignymi obrizky, proto jsou projektivn{ metody uvddény jako hraniénf
mezi standardnimi 4 individudlng Vytvofenymi postupy. Vidy je viak zachovdn princip
projekce do podnétového materidlu, keerého vyuzivg taks metoda nedokonéenych vér,
Pouivg se v rozli¢nych situacich, individudlné skupinove, od relativné Gelého véku az
do stdii. V prostieds Skoly je obsah vét zpravidla zaméfen na klima tridy a vztahy v nj.

Dalsi kategorii ve gkole osvédcenych diagnostickych Postupti piedstavuji vytvarng &in-
nosti. Pitkladem takovych metod je tieba kresba erby tiidy. Obrazky velmi éaso naznacuji
kvalitu vztahg v kolektivy, n¢kdy také postavenf tiidy v rdmci skoly, hodnoty ttidy, jeji
ambice, vyznamn¢ jedince — v kladném ; ziporném sloya smyslu, Metody nedokone-
nych vét i vytvarné techniky zpravidla vedoy aktivnimy zapojeni celé tiidy a vysledky
price Zdkii jsou jim Prezentoviny formou spoledné diskuse. Jedng se tedy o metody,
keeré maji jak diagnostickou, tak intervenéni funkei a pfi jejich vyugici obvykle doch4zi
soucasné k urditémy vyvoji ve skupindch. Pro jejich realizaci je viak nesmirné dileité,
aby je zaddval a moderoval zkueny uéicel (ptipadné poradensky pracovnik), ktery dok4se
spolecnou praci tidy i ndslednou diskuys; vést takovym smérem, jenz pfispéje k rozvoji
zdka. Je tieba minimalizovat konflikty, keeré mohoy Nastat, je nutné ofettit, jestlize jsou
jmenovdni konkréen{ Zici, viidi nim# m4 tida vyhrady, a pfedeviim je nezbytné zachovae
si odstup. Pokud napiiklad ugitel se ziky souhlasi v kritice urei tého spoluzdka & sky piny
spoluZdkii a nechal by se strhnour k prezentovdn{ stejnych postojii jako jedna &4st tridy,
je vhodnéjsi takoveé techniky vitbec nezafazoyar. Nasim cilem je nauic 3 iky hledat fesen;
ndroénych situaci 2 vzdjemné se podpofit a spoletne komunikovar, nelze tedy nechat
Plynout diskusi ve tde tak, 7e dojde ke konflikeu.

Obdobné postupy, které jsoy pouziviny pfi diagnostice konkréeni gkolng tiidy, lze
vyuzit také pro méfen{ klimatu cel¢ Skoly, jejiz je tida soucdsti. Informace o $kolnfm
klimatu jsou ¢aso ziskdviny prostiednicevim sociometrickych dotaznikg, jejichz vysled-
ky z rtiznych tiid Jsou vyuZity pro hodnocen celé Skoly. Pousivino Je opét i pozorovin{
vzdjemnych interakef v rmei tid iv rimci celé Skoly. Na $kolni klima je mozné poukizat
také na ziklade diagnostickych tdajti ziskanych od individudlnich 24ke. Pro lee 1.
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ro¢niky zdkladnich $kol a stfednf skoly je mimo jiné vhodnd metoda CES (Classroom
Environment Scale), keré pro ceskou populaci standardizoval J. Lasek. U obou variant
jsou v urcitém asovém rozmez administroviny dvé verze dotazniku, V prvni se 7ici
vyjadiuji ke své predstavé idedlniho klimatu ve $kole, ve druh¢ hovoii o aktudlng prozi-
vaném klimaru Skoly. Tak Je moiné ziskat nejen informace o soucasném stavu, ale také
o preferencich a pottebach respondentt,

Kdy? realizujeme vyzkumné studie, cely proces zhodnocenf efektivity jakéhokolj pro-
gramu je podstatné sloZitgjs a precizné navrien. Zpravidla jsou vyuziviny kontrolni
nebo srovndvacy skupiny, méfen{ Vyvoje md svd jasné stanoven4 pravidla, probih4 slozité
statistické zpracovdni dat. Pro b&gng potieby zdkladn{ & stfedni Skoly neni nutné takovy
vyzkumny design dodrzovat, ale spite se vyplati myslet na to, e k realizaci komplexniho
programu rozyoje ziki patif i zhodnocenf jeho efekrivity. Zjistime tak, co se vypldci
pouzit, co je vhodné Plizpisobit a naopak keeré postupy je lepsi vynechar.

3.3.3 PODOBY ROZVIJEJICICH A PREVENTIVNICH PROGRAMY)
A JEJICH MISTO V EDUKACNICH AKTIVITACH

V souladu s vyse popsanymi principy dcinnych programi je tieba se v praxi snait
o vytvofeni komplexniho programu, na ném se podileji vsichni Gicasenici vzdéldvaciho
procesu, kery se promit4 do price uditeldt i ki kontinudlng a dlouhodobg, ale soucasng
s¢ stane pfirozenou soudst{ vzdéldvin{. Tradi¢ni vyuka a rozvoj socidlnich dovednosti
se maji vzdjemné dopliiovat, prolinat a pfi vyuce nékeerych pfedméri splyvat v jedno.
V pritbéhu jednoho $kolniho roku se tifda miize setkat s nekolika réiznymi formami
rozvoje socidlnich dovednosti, Na pocdtku $kolniho roky se zejména nové vzniklé tiidy
Gcastni seznamovacich kurz, Nejéastéji jsou organizovdny pro prvnf roén iky osmiletych
gymnizif a stfednich $kol, nekeeré skoly je viak pfipravuji i pro gesté tiidy, je? zahajuj
druhy stupest z4kladni Skoly. Nékdy dochdzi v priibéhu studia ke slouceni dyoy tiid nebo
doplnéni tiidy o vyraznéj$i mno#stvi novych Zikd, proto je vhodné takovy kurz zatadit

s

podle aktudlnich poteb, v pribéhu $kolntho roky pak miize ve t{dé probihat rozvije-

Seznamovaci kurzy

V soucasné dobé stile vice kol odoldvd nabidkdm externich organizaci, pro né tato
aktivita predstavuje lukrativni zdroj pHjmii, a samostatné se snazi zorganizovat celoy
akei — 4. seznamovaci ¢ adaptaéni kurz. Jeho cilem je vytvotit stabilni zéklady socidlni
skupiny ve t#{dg, pomoci Zikiim, aby se vzdjemné rychleji sezndmilj a ziskali ptileitost
pracovat spole¢né a poznat také svého ttidniho ucitele i dal§f uéicele Skoly. Jinymi slovy,
seznamovaci kurzy nejsou anj sportovni vyeviky, ani vytvarné df [ny a v #4dném piipadé
adrenalinové zdjezdy, na nich jsou #4ci neustdle nuceni chovar se nestandardné a pfe-
kondvat sami sebe.

2 ¥
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Vieobecnou predstavu o seznamovacich kurzech m4 patrng znagné MnoZseyi &itelit
Jak je v praxi realizovat, si viak uméji predstavit uZ pouze nékeelf, Zorganizoyy, kvalitn{
kurz, ktery splni svitj hlavni cil, znamend ndro¢nou prci, jez do jisté miry pl"'eS:ihu je b&né
pedagogické ¢innosti. Z téchto divodi je vhodné, pokud uditel¢ (v nejlepsim pipadé
cely pedagogicky sbor $koly) projdou vhodnym vzdéldvacim kurzem, semindfem, idedlng

ce rizikového chovini nebo vychovny poradce, Jak bylo fe¢eno vyse, je nutné, aby hlayy;
organizdtofi kurzi méli za sebou dostateéné zdzemi vytvofené uditeli, kteff jsou srozumén;
s myslenkou kurzu a maji alespon zdkladn{ znalosti a dovednosti, jak se na jeho organizaci
podilet. Soucasné je nezbytné, aby podobné aktivity podporovalo také vedeni skoly.

Mezi zdkladni charakteristiky seznamovacich kurzd, keeré je tieba dodrer, aby-
chom doshli piivodniho zdméru, pati:

* Védinu aktivit absolvuji jednotlivé tiidy samostatng, bez tidasti dalsich ttid, aviak za
pritomnosti tfidniho ucitele. Zdkam i uitelj se tak zpfehledni, kdo do tiidy patii,
a budou si 0 sobé pamatovar alespori zékladni informace. Mezj jednotlivymi aktivita-
mi zaméfenymi na vzdjemné pozndvini kolektivu vznik4 vidy dostatek prostory pro
sezndment i s dal$imi t¥{dami (napf. pfi spole¢ném vyletu, pfi sledovani divadelnich
piedstavent, jez jednotlivé tiidy pipravily, pfi sportovnich turnajich).

* Kurz md byt vidy zahdjen ¢innostmi, keeré umogni piedstavit se a zapamatovat si
jména viech piitomnych. Pfipomeiime si, 7e hlavnim cilem kurzu je vzdjemné pozndni
spoluzdkii a téidniho uditele. Je tedy zidouci, aby viichni védeli, jak se majf oslovovar,
a odjizdéli z kurzu s védomim, se maji zdkladni informace o lidech, s nimiz budou

trdvit ¢as ve tFdé — k témro informacim jména jednoznaéné patfi.

*  Program seznamovactho kurzu m4 byt dostate¢né pestry z hlediska témat, jimz se bude
venovat pozornost, i z hlediska cinnosti, které se budou konat. Kazdy 74k je zdatnéjsi
v jiné oblasti, a pokud se m4 ostatnim pedstavit, mél by ziskat piilesitost piedvést své
dovednosti. Z téchto divodii je vhodné zatadit aktivity rizného charakteru — sportoy-
ni, turistické, vytvarné, tviirdi, s déirazem na verbdlni i neverbdln{ vyjadtovani apod.

*  Pestrost aktivit je tieba zvatovat také 2 hlediska funkce, kterou plni. Zaci maji dostat
piileZitost prezentovat sami sebe, soucasné také zjistit, co maji se svymi spoluzdlcy
spoleéného, v ¢em jsou si blizci 2 v neposledni fadé si maji vyzkouger vzdjemnou
spoluprdci v rtizné ndhodné vytvofenych skupindch i v rémci cel¢ tiidy.

* Nepokliddme naopak za vhodné zafazovat do programu véed{ mnofstvi vykonové
a soutéZivé orientovanych Einnosti, které mohou zbyte¢né zdiraznit nedostatky a ne-
zdary nékterych 74k,

¢ Utelem seznamovacich kurzii rovnés neni zprostiedkovat Zikaim hraniéni zdzitky.
Naopak jejich hlavnim cilem je umoznit zdkaim uit si tas strdveny v kolektivu, v jeho#
zdvéru védi zakladn{ informace o svych spoluzicich, maji spole¢né zdzitky, je posilena
stabilita nové vzniklé skupiny a Zdci nabudou jistoty, Ze v dané tidé bude moné
Skolni povinnosti zvlidnout.
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Ttidnické hodiny

I velmi kvalieni seznamovaci & adapta¢ni kurz znameng predevsim pfijemny zaddtek
spolecného Zivora tidy, aviak jeho efekt nedokgze pfetrvat po celou dobu $kolniho rokuy.
Prostiedkem k pravidelnému posilovini soudrnosti téidy i rozvoje socidlnich doved.
nosti zikd se mohou st4¢ tridnické hodiny, na kter¢ se ale v mnoha gkolgch casto zapo-
mind, p¥padné se konaji nepravidelné a maji pfevdiné organizaéni charakeer. Efektivne
vyuzité a pravidelné konané téfdnické hodiny piitom peds tavuji jednu z nejvyznamnéj-
sich forem prevence vyskytu negativnich vztahd ve tfidé i daliich podob rizikového
chovén{ (zejména Sikany). Nejlspésngji se datf pravidelné tfidnické hodiny realizovar ve
skoldch, v nichy je na pocdtku skolniho roku ptimo do rozyrhy tiidy i téfdniho uditele
stabilné tato hodina zakom ponovina. Neni vzdy nutné, aby se konala kazdy tyden, sta¢i
jednou za Eerndcet dnf & ¢fi tydny, ale je nezbytng, aby vsichni 7ici byli informovéni, kdy
je naplinovéna, a byli na ni piitomni,

Pii tfidnickych hodindch se kromg zminénych organiza¢nich zalesitost naskytd piilei-
tost hovofit o Zivoté ve tiidé, vzdjemnych vztazich, ucitel mize ziskat cenné diagnostické
informace o své ti{dé a pfi mnoha piileZitostech lze posilovat socidln{ dovednosti ¥4k
Je vhodné zaclenit pfi pfiprave jeji organizace 1-2 aktivity, krer¢ posili vzéjemnou spolu-
préci a diskusi 74k, umogn{ jim vzdjemné se pozndvat, vyjadiovat své ndzory a dojmy, ale
také je nauéf tolerovar odlignosti spoluzdkii. Zéci rovn&y ziskaji ptilezitost projevit doved-
nosti, jez nejsou tradi¢né vyukové. Tiida si podobny typ price vzdy osvojuje postupné,
veskeré zatazené metody se musf vyvijet od zcela ko nkréenich z4Zitkt a poznatki k vice
abstrakenim a ndrocnéjsim na premylent o celém kolektivu ¢i jed notlivych spoluzdcich.
Zici (zejména mladsf) se budou postupné uéit pracovat timto zplisobem a nékdy jim
miize trvat i velmi dlouho, ney dokdZou sami pojmenovat a uvédomit si celkovy efeke
zvolené techniky. To by viak nemélo t¥{dnf uéicele odrazovat, pouze by dle méli hledat
vhodné a veky tiidy pfiméiené aktivi ty.

Kromé cileng napldnovanych &innosti, keeré podporujf rozvoj pifsluiné socidlng do-
vednosti a posiluji spolecny Zivot tiidy, lze obdobné principy price se 7iky vyuzivat,
kdykoli je nutné spolecné vyfesit ¢ napldnovat uréitou innost tiidy. At uz se jednd
o realizaci vano&n{ besidky, $kolntho wletu, spolecnou vyzdobu ucebny, pfipravu na pra-
covni vyucovani (nékeeré tiidy prvniho stupné v rdmci pracovnich ¢innosti napt. spole¢né
vaff a pecou nebo se vénuji jinym &innostem, jez je tieba duisledné naplinovat), ptipravu
maturitniho plesu apod. Vidy je dobré udélat si na spole¢nou diskusi a plinovéni ¢as
a ucitel, ktery &asto v téchto situacich pIni jak roli moderdtora skupiny, tak hlavniho
organizitora, mize vyuir principy rozvoje socidlnich dovednost. Podporuje tak zdky
ve spolecné piiprave price, stanoven( cil{ préce, rozdélen{ roli, vzdjemném naslouchdn,
hled4nf teent, kdyZ mezi nimi nastanou neshody. Tim véim zcela konkréeng a za uZiti
velmi praktické situace rozviji socidlni dovednosti svych 74k,

Soudstf tiidnické hodiny by mél byt takeé dostatek ¢asu a prostoru pro reflektovini
Zivota ve ti{dé viemi jejimi leny (véetné tiidniho ucitele). Ackoli to pro zdky zpo&it-
ku predstavuje ndrocny tikol, zpravidla se pod vedenim zkueného uéitele zdhy naui

)
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piipadné za co by ocenili néjakého spoluzika (napi. sedictho po pravici) nebo Joombi-
nace obou forem pochvaly. Nespokojime se pfitom s jednoslovnou neutrdln{ odpovéd,
ale vyzadujeme konkréen{ vyjddieni. Timto jednak nutfme zaky vice o tiidé i spole¢ném
Zivoté premylet, jednak podporujeme jejich verbdln projevy av neposlednf fade ziskajf
vSichni ve tfid¢ informace o viech jejich elenech. Pokud Ziky vedeme, hleddme s nimj
zplisoby vyjddieni a trvime na rozvinutych informacich, obvykle se postupné velmi dohy,.
nauci takové reflexe vyuZivat, ,

Pro popsany zpiisob prdce je tieba zvaZovat také fyzicky prostor, v néms se tiidnicky
hodina odehravd, a uspofdddni tfidy. Zdci se zpravidla citi lépe 2 snadnéji se vyjadiuji,
pokud nemusf sedét rradiéne v lavicich (vhodné je napf. umisténi zidl{ do kruh u) a uciel
se zafad{ mezi né.

Neékeeré zikladni Skoly, casteji tiidy prvniho stupné, realizuji v soudasné dobe pravi-
delné vyuéovaci hodiny osobnostni a soci4lng vychovy, socidlnich dovednosti, pipadné
pouZivaji jiny ndzev, ale jednd se o obdobné principy a metody. Vyiesily tak pozada-
vek rozvoje socidlnich 2 osobnostnich kompetency stanoveny Ramcovymi vzdéldvacimi
programy. Nemaji tedy piimo t¥dnjcke hodiny, ale obsah téchto vyucovacich hodin je
velmi podobny, o pet se zaméfuje na rozvoj socialnich dovednosti détf a m imo to posiluje
skupinovou soudrnost a podporuje spolecny Sivor déf ve tiidé.

Programy rozvijejici socidlni dovednosti 74kg
a piiznivé klima ve $koln{ tiide

Kromé seznamovacich kurzg a tiidnickych hodin lze také v pribéhu skolniho roku ve
tridé uskutecnit déletrvajici program pro 7Ziky. Pokud se na nich podileji spolecné se
skolou i externf organizace, jak u’ bylo opakované feceno, je nesmirné dilezité, aby byly
zapojeny obé strany — pokud jsou do tiidy uvedeni extern{ spolupracovnici, keeif s nf
pracuji v pravidelnych casovych intervalech, ale jinak vie pokracuje ve stejném rezimu,
je celkovy efekt programu bud' maly, nebo krdtkodoby, ale ndsledné se vysokou pray-
dépodobnosti vie vract do piivodni podoby.

Skoly maji v soucasné dobé nékolik moznosti, na koho se obrétit s $4dost o spolupra-
ci. Programy primarn{ prevence, programy rozvoje zd ravych vzeahy, programy prevence
Sikany, ptipadné intervenéng Programy pfi vyskytu sikany maji podle oficigln{ legislativy
nabizet stiediska vychovné péce, pcdagogickn—psychologické poradny a centra primérn{

nich slueb a spoluprice se tkoloy patfi mezi jejich povinnosti, V jednodlivych regionech
republiky d4le funguji rizné nestaeni neziskové organizace, které nabizeji podobné aktivity
(nékdy viak uzivaji mirné odligné ndzvy — napfi. etick4 vychova, osobnostnf a sociglng
vychova, socidlnépsychologicky vyevik, a¢ principy programu jsou dost podobné), nebot
v soucasné dobé poptavka kol vyrazné pievySuje moznosti statnich organizaci,

Programy vidy probihaji v rdmci socigln skupiny tvofené kolektivem Skolni fidy
avyuzivaji dynamiku této skupiny a procesy, jeZ v ni nastdvaji. Kvalitn{ programy vykazuji
vésinuvyse popsanych charakeeristik a jsou zahdjeny dohodnutim tzy, zakdzky. Jingmi
slovy, Skola spole¢né s instituci, kterd bude program realizova, si vyjasni cile a vytvori
zikladnf plin, jak bude program probihat. _

Skolni ttida vytvdii relativné uzavienou sociglng skupinu, v nf3 Ize rozviieife! § mreoor
VN Droeramw realio o v, e T
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stejné slozent, tak¥e je mo#né stavér na pfedchozich zkugenostech zdkii, na skupinovych
procesech, které se zde odehrily, i celkovém ¥ivore skupiny. Pfi kvalitné vedeném progra-
mu pochopitelné vyuzivang aktivity piisobf i na celkové klima skupiny.

Plestoze myslenka téchto programii predpoklddd specifické formy préce se skupinou
Ve vymezeném Case a prostoru, jejich dilef prvky lze vyuZivat pfi rtznych pfileZitostech,
zejména kdy? skupina, s niz jsou realizovany, ve gkole stle pretrvivd. Kromé pravidelnych
setkdni s realizdrory programi je velmi vyhodné, pokud ucitelé dokdZou navazovat na
realizované aktivity v rdmci vyuky a vyuzivat znalost a dovednostf 74k v priibéhu
béznych $kolnich ¢innostf. Mnohé prvky programi, jestlize si je uéitel 0svoji, je moZné
velmi snadno propojit s dal$imi slozkami edukaénih procesu. Napiiklad u tématu ko-
munikace se dd ukdzat na souvislosti pfi prezentaci projeke, zdkovskych referdrii a se-
mindrnich praci, Utitel spolecné se 7iky pojmenuje prvky komunikace, keeré jsou pro
kvalitnf sdélenf potiebné, a nédsledné vénuje pozornost jejich skute¢nému projeven; pii
praktické einnosti. Obdobne Ize pfi diskusich o vyznamnych historickych osobnostech
aktivovat 7iky k Gvahdm o divodech jejich chovéni, jejich motivaci nebo o tom, jak takové
chovén{ puisobi na soucasného ¢loveka, Tim jsou Zici nuceni vyuzfvat metakognitivn{
procesy, ale soucasné jejich akrivita souvisi s procesy socidlniho vniméni a socidlniho po-
zndvdni. Pii jakékoli kolnf prici uitelé mohou informovar ziky o chovin, je od nich
ocekdvajf, a hovofit o pravidlech spole¢né i individuglng prdce, poskytovini zpétné vazby
spoluzdkiim, dodr¥ovéni dohod apod. Rovnéz skupinov4 prdce, kterou lze realizovat na
kterékoli trovni gkolnf dochizky, nabizi mnogstyi piilezitosti k definovén{ postupti price,
aby se jednalo o skute¢nou kooperaci. Je vhodné se zdky stanovit il price, rozdélit i
role, podpofit jejich spolecné pldnovéni a komunikaci. I mnohé drobnosti umoznf, aby
byli viichni 74ci zapojeni.

V jedné t¥idé prvniho stupné zakladni Skoly tidni u¢itelka nautila Zaky, 7e se pfi spole¢né praci
pravidelné st¥idaji v zapisovani poznamek. Pokud kazdy hovofi, ale Jen jeden pise, délaji to
prabézné viichni, tak se o tuto funkci délf a vichni Jsou stale aktivne zapojeni,

Jinym pfikladem je prace u¢itelky stfedni odborné Skoly, kterd ¢asto vyuzivala v ramci opakovani
préci ve dvojicich ¢j skupinach. Za timto ucelem zaky vzdy nahodné délila, aby ziskali zkugenost
S praci's rGiznymi spoluzéky, méli prilezitost s nimi hovofit a poznavat je. Pokud vezmeme v tvahu,
Ze se velmi ¢asto drus do skupin #aci s podobnou drovni znalostf a Skolniho prospéchu, mize

takové ¢lenéni pfispét také k tomy, aby Zaci pracovali s nékym, kdo m4 Jinou troven znalosti -
bud'tak pomohou svemu spoluzékovia nayéi ho, co nevédél, nebo naopak oni ziskaji informace,

Pii téchto i mnoha dalgich piileZitostech jsou rozvijeny socidln{ dovednosti 34k
a soucasné nedochdzf k narugenf standardni vyuky. Vyznamnou podminku viak pied-
stavuje, Ze ucitelé maji alespori zdkladn{ znalosti a zkusenosti, jaké formy price se zdky
je vhodné pouit. Adkol; je zde vénovina pozornost rozvoji socidlnich dovednosti déi
a dospivajicich, pro jejich tspéiné zapojeni do tkolnf price je nutné, aby se s principy
takové price sezndmili pfedeviim uditelé.

K

ROZVIJENT sociALnicy DOVEDNOSTI ZAKT vi SkorE / 137

34 VYBRANE AKTIVITY PRO ROZVQJ
SOCIALNICH DOVEDNOST] ZAKU
A JEJICH METODICKE ZPRACOVANT

Lenka Krejéovd, Simona Hordkovd Hoskoveovd

3.4.1 METODICKE SOUVISLOSTI VYCVIKOVYCH POSTUPU

Na ndsledujicich scrandch s pfedstavime nékrer¢ aktivity, které je mogne VYUZit pii pric;
se tifdou v priibéhy tfidnickych hodin, na $kolnich vyletech, na $kole v piirodé, pii
spole¢nych mimoskolnich aktivitich, ptipadné ve gkoln druzing a v uréieé modifikacj
také v rdmci beiné vyuky. Kromé popisu samotnych aktivic budoy v podkapitole 3.5

lze se tiidami realizoyat ohledem na stupeii studia. V Gvody jednotlivych podkapitol
Jsou stru¢né uvedeny vybrané charakeeristiky vyvojového obdobi, v néms se Zaci prave
nachdzeji. Vhodnost akeivi zplsob jejich realizace z4lesf nejen na zkugenostech déf
a dospivajicich s danym typem price, ale také je zapotiebi zvazovat, jak jsou vyspéli
a zda ndroky urcité dinnos zvlddnou. U mnoha akeivic pfitom neni nuné je zcela vy-
fadit u mladsich 34k, ale je nezbytné promyslet, jakymi Postupy je miZe uditel 74kim
zprostiedkovat. Zatimco stard zdky naptiklad vede jen minimdlné a samj zvlddaji danou
¢innost, u mladsich je tieba vice jejich préci strukcurovat a hapomoci jim, aby tkoly
zvlidli nebo se technika d4 modifikovat do jednodusif varian ty.

Nesmirné vyznamnoy charakteristikou viech aktivit je jejich propojeni se zkuse-
nostmi Zdki s katdodenni realicoy. Co na prvni pohled vypadd jako hra, rozviji 74ky,
pokud ¢innost doplnime adeky4ine vedenou piipravou ndslednou diskusi. Je tfeba si

Mezi dalezicé kroky, které je vhodné ucinit, pati{ ndsledujici:

*  Na poditku aktivity prodiskutujeme se zéky, jak budoy Postupovat, co se od nich
ocekdvd a jak je mo¥né tkol splnit.

* V pribéhu aktivity sledujeme, zda jsou skuteéné vichni zapojeni, podporujeme
vzdjemné naslouchdni, vzdjemnou pomoc a spoluprici.

* Pokud v pribehu einnosti 34ci néco vytvofili, p#i prezentaci opét podporujeme
vzdjemné naslouchdn{. V nékterych piipadech je vyhodné, aby se pokusily o vytvory
hovotit dalf skupiny ze ttidy a jeho autofi poslouchajf interpretace spoluzikd. Timto
zapojime do déje i ty, ke Privé neprezentujf své dilo, a jakmile vyslovi syé ndpady,

jsou také mnohem zvédavéjsi na prezentaci autort, protoe che&ji vedet, zda meli
spravny odhad, zda se strefili.

*  Po kaidé aktivicg, pfipadné bloku podobné zaméfenych ¢innost je tieba spolecné se

tiidou zrekapitulovat, jak se jim datilo tikoly plnit, jak sc zapojili, co jim pomahalo
Pfi préci, co se jim dafilo. ca ot o 11 Y P |




