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PAMĚŤ A UČENÍ

Mgr. Oto Dymokurský

Co to je paměť?

 paměť je schopnost a dovednost člověka uchovávat 
získané vědomosti ve stavu, ve kterém je lze použít 
později

(Squire, 1987)
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Fáze paměti

 zakódování

 uchování v paměti

 vybavení / znovupoznání

Druhy paměti – nejrozšířenější pojetí

 krátkodobá paměť (dočasné uchování)

 dlouhodobá paměť (trvalejší uchování)

(Atkinson, Shiffrin, 1968)
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Dlouhodobá paměť

 procedurální: ovlivňuje změny v chování jedince, bez 
potřeby vědomého přístupu k událostem, které 
způsobily změny v chování (např. řízení vozidla, cesta 
ze školy domů) = psychomotorické vzdělávací cíle; 
objevuje se již před narozením

 deklarativní: schopnost uchovat a vybavit si určité 
zlomky informací nebo znalostí = verbální vzdělávací 
cíle
 sémantická: zapamatování si obecných faktů a pojmů
 epizodická/útržkovitá: informace specifické pro určité 

situace a kontext
(Squire, Butters, 1992)

Krátkodobá paměť

 pasivní forma paměti, z níž se informace kódují do 
dlouhodobé paměti nebo se zapomenou

(Newell, 1973; Newell, Simon, 1972)
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Pracovní paměť

 aktivní forma paměti, v níž dochází k manipulaci s 
informacemi

(Newell, 1973; Newell, Simon, 1972)

 druhy pracovní paměti:
 jednoduchý rozsah: ukládání do paměti bez práce 

s materiálem (např. opakování čísel zepředu)
 komplexní rozsah: uchování a zpracování informací současně 

(např. opakování čísel pozpátku)

(de Jong, de Jong, 1996)

Význam pracovní paměti pro člověka

 pracovní paměť je klíčovou komponentou

UČENÍ

(Kyllonen, 1986; Kyllonen, Christal, 1989, 1990)
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Pracovní paměť a učení

 čím větší je pracovní paměť, tím vyšší jsou schopnosti pozornosti a 
učení (tzv. model individuálních rozdílů v pracovní paměti)

 množství získaných informací je přímo úměrné času strávenému při 
učení (tzv. hypotéza celkového času) (Cooper, Pantle, 1967)

nejdůležitějším faktorem při učení není čas, ale objem zpracování 
(Baddeley, 1986)

 pracovní paměť je jedním z nejdůležitějších předpokladů 
individuálních rozdílů v učení, intelektuálních schopnostech a 
plynulém uvažování (Kyllonen, 1986; Kyllonen, Christal, 1990; 
Sternberg, 1980)

 pracovní paměť a rychlost zpracování informací jsou základem 
získávání nových deklarativních a procedurálních znalostí (Kyllonen, 
1986)

Zkreslení vybavení z deklarativní 
paměti

 čím častěji jsou stopy deklarativní paměti 
vybavovány,
 tím více se liší od původního zápisu paměťové stopy,

 tím větší podíl na nich mají informace v době události 
nedostupné

 vybavení paměťových stop z paměti se totiž děje 
skrze kognitivní procesy hodnocení, srovnávání a 
usuzování (např. pozorování stejného pokusu 
v laboratoři tak může vést k různým závěrům)
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Model paměti (Zhang, 2004)

Podněty z prostředí
(vstupní informace)

Smyslové senzory
(zrak, sluch, hmat, chuť, čich)

Pracovní paměť
(opakování, kódování, vybavování, porozumění, učení, 

uvažování, rozhodování, plánování)

Krátkodobá paměť
(omezená kapacita,

rychlé ukládání informací)

Dlouhodobá paměť
(neomezená kapacita,

pomalé ukládání informací)

Ztracené informace
(neúplné, nadbytečné, 

vytěsněné)

Ztracené informace
(neúplné, neúspěšně 

vybavované, interferující)

Reakce, odezva
(výstupní informace)

Ztracené informace
(zbytečné, duplicitní, 
interferující, neúplné)

Ztracené informace
(neprodejné, 

neasociované)

Propojené, asociované informace

Ukládání dat Vybavování Vybavování

Rozvoj paměti

 dán zráním a učením
 oblasti vývoje:
 zvýšení kapacity paměti a rychlosti zpracování informací

– souvisí s obecným kognitivním rozvojem
 osvojení paměťových strategií – zvyšování efektivity a 

flexibility zapamatování, osvojování nových strategií 
zapamatování

 rozvoj metapaměti – obecné znalosti o fungování vlastní 
paměti, např. odhad svých schopností

(Siegler, 1997)
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Rozvoj paměti

 5-6 let: dítě si neuvědomuje, že existují způsoby, jak si lépe zapamatovat informace, 
zapamatování se děje bezděčně

 6-8 let: paměť funguje převážně mechanicky, nejsnáze se pamatují nápadné a osobně 
atraktivní informace, schopnost používat strategii opakování viděného či slyšeného

 9-11 let: lepší odlišení podstatného od nepodstatného, větší pozornost věnovaná důležitým 
informacím, účinnost zapamatování roste s porozuměním, uspořádání učiva možné pod 
vedením dospělého, schopnost používat strategii opakování zpaměti, při vybavování využívání 
asociací (napovídání), vybavení závislé na kvalitě položené otázky, resp. na jejím pochopení

 12-15 let: osvojování systémů ulehčujících zapamatování dle zkušenosti s jejich efektivitou, 
schopnost rozčlenit si učivo, schopnost používat strategii selektivního opakování obtížnějšího 
učiva, hledání vhodného uspořádání informací k zapamatování (mentální mapy, 
mnemotechnické pomůcky aj.)

(Vágnerová, 2002)

Spánek a zapamatování

 ve spánku dochází ke konsolidaci paměťových stop – důležité jsou 
upevněny, nedůležité jsou odbourány
 nonREM fáze (none Rapid Eye Movements) je důležitá pro konsolidaci 

paměťových stop deklarativní paměti (zapamatování dílčích poznatků)
 REM fáze (Rapid Eye Movements) je důležitá pro konsolidaci 

paměťových stop procedurální paměti (utřídění poznatků, jejich 
systemizace)

 spánek je důležitou součástí procesu zapamatování a jeho redukce 
na úkor jiných aktivit vede k únavě, ospalosti, poruchám soustředění, 
snížené výkonnosti a poruchám krátkodobé paměti (Borzová, 2008)

 u mladších školáků je optimum 10, u starších školáků 9 hodin spánku 
denně, jinak dochází ke zhoršování fungování paměti a dalších 
kognitivních funkcí (Uhlíková, 2008)
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Stres a zapamatování

 velmi nízká úroveň stresu (nuda, únava, ospalost): proces 
zapamatování zhoršený

 mírná úroveň stresu: proces zapamatování zlepšený
 extrémní úroveň stresu: proces zapamatování velmi 

zhoršený
(Shors, 2004)

 řešením není umělé vyvolávání mírného stresu ve 
vyučování (hranice u každého žáka jinde), ale využívání 
projektového a konstruktivistického vyučování přiměřeně 
věkovým a intelektuálním možnostem žáků

Pozornost a zapamatování

 dítě udrží pozornost přibližně tolik minut, kolik je mu 
let

 při překročení této hranice dítě buď přestane 
vnímat nebo je ohroženo informační hypersaturací

 řešením je střídání vyučovacích metod, zařazování 
méně náročných fází vyučovací hodiny (např. 
didaktické hry, samostatná aktivní činnost)
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Motivace a zapamatování

 vnitřní motivace: pramení ze zvědavosti žáků a jejich touhy po 
poznávání nového; činnost je považována za vnitřně motivující tehdy, 
jestliže vnější odměna není pro žáka podmínkou účasti na činnosti

 vnější motivace: činnosti vykonávané za účelem získání odměny 
nebo vyhnutí se trestu s výrazně omezenou časovou působností

 u motivovaného subjektu učení se paměťová stopa vytváří velmi 
rychle

 zvýšená motivovanost je dána pozitivním emočním vztahem k 
informaci nebo přijímáním informace více smysly

 motivace, více vnější než vnitřní, má jen omezenou dobu trvání na 
proces zapamatování

 řešením je, především u mladších žáků, využívat motivačních podnětů 
v průběhu celé hodiny, nikoli jen na jejím začátku

Motivace a zapamatování

 nejvýznamněji na motivaci ve školním prostředí působí prožitek 
úspěchu (motivace) a neúspěchu (demotivace) (Elliot, 1999)

 selhání při plnění úkolu = záporné pocity (pokud se to opakuje ve 
vztahu k určité činnosti, je taková činnost vyhodnocena jako 
nebezpečná a dochází k transferu i na podobné situace) – objevuje 
se úzkost, pochybnosti a pozornost je věnována negativnímu 
sebehodnocení (vnímání příčin vlastní úspěšnosti je u dětí značně 
rigidní) (Niemivirta, 1999)

 prožitek úspěchu vázán na zpětnou vazbu od učitele – co je 
správně/nesprávně a PROČ, resp. jak je to správně (tzv. orientace 
na proces řešení, nikoli na výsledek – u žáků s obtížemi v učení 
prokázána orientace na výsledek, nereflektují proces, proto se 
ničemu nenaučí) (Boekaerts, 2004)
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Motivace a zapamatování

 žáci v mladším školním věku nadhodnocují vlastní snahu a 
vynaložené úsilí při řešení úkolu (snaha je motivátorem)  žáci ve 
středním a starším školním věku hodnotí svou úspěšnost  na 
základě svých schopností a skrze srovnávání se svými vrstevníky
(Elliot, 1999)

 žáci, jejichž osobní cíle jsou učitelem uznávány, snadněji přijímají i 
učitelem předkládané cíle  žáci, jejichž osobní cíle jsou učitelem 
ignorovány a mařeny, vnímají školní kurikulum za nepřátelské ve 
vztahu ke své seberealizaci (Boekaerts, 1999)

 osobní cíle žáků je vždy nutné brát v úvahu při vytváření skupin pro 
skupinové a kooperativní vyučování, aby nedocházelo ke konfliktu 
cílů členů skupiny
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