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Andrew Salter a Joseph Wolpe

zakladem psychickych a emocionalnich
problému a spoleCenskeého fungovani
nékterych pacientu je to,

Ze si nejsou vedomi vlastnich prav a
neumeji je uplatnovat



??7? Plati Ci neplati, ze asertivita je:

a) schopnost vhodnym zpusobem vyjadrit svoje
pocity a prani

b) schopnost odradit lidi od utoku

c) schopnost komunikovat tak, abychom mohli
prosadit svoje opravnene naroky

d) schopnost nepohnevat si komunikacni partnery

e) schopnost zvitezit, pokud druzi nejak vzdoruji

f) moznost, jak komunikacne,porazit” jakéhokoli
manipulatora Ci agresora

g) moznost, jak se prosadit, kdykoli si to prejeme



Asertivita je

a) schopnost vhodnym zpusobem vyjadfit svoje
pocity a prani

b) schopnost odradit lidi od utoku

c) schopnost komunikovat tak, abychom mohli
prosadit svoje opravnené naroky

d) schopnost nepohnevat si komunikacni partnery

e) schopnost zvitezit, pokud druzi nejak vzdoruji

f) moznost, jak komunikacne,porazit” jakéhokoli
manipulatora Ci agresora

g) moznost, jak se prosadit, kdykoli si to prejeme



« Umét fici ,ne” muze znamenat schopnost
ochranit vlasti dustojnost

» Byt asertivni umoznuje zbavit se nekterych
tisnivych pocitu (jak to vysvétlim?, budou
se mnou kamaradit? Apod.)




* Asertivita pomaha odstranit nedorozumeni
(,mam pocit, Ze to pro vas neni tak
dulezité jako pro mé

* Asertivita je pomocnikem pri obrane pred
manipulatory!



Manipulace

Uz vam take rikali, ze:

Vy jste takova hodna, prece byste nezkousela...
Vite, jak jsou ty déti pretizené. Nemuzete ty
pozadavky trochu zmirnit?

Kazdy prece vi, ze znalosti nejsou vSechno. Prece
byste mu nezkazila budoucnost?

Kdyz ho jesté nevyzkousite, bude mit hrozné
problémy.

Ja jsem se to ucila celou noc!
Nemohli jsme se ucit, byly prece ty zavody...
Pane uciteli, jak dlouho uz ucite?

Jestli kluk neprojde, tak se budu muset poradit na
skolském uradu.



Pasivne jednajici lide:

Radeji ustoupi.

Neduvéruji sami sobé.

Nedoufaji v moznost efektivni obrany.

Radéji se prizpusobi.

Maji obtize vyjadrit sva prani.

Nedovedou odmitnout.

Nedovedou pozadat o laskavost atd.

Je pro ne obtizné prosadit se mezi ostatnimi.



Jisté, ze nechci...

Prece mu
nechcete zkazit




Asertivita znamena:

vedet co chci

nest zodpovednost za nasledky svého jednani
nenalhavat si do viastni kapsy

naslouchat usima co je skuteCné receno
nestydet se fici, co chci

respektovat, ze na otazku je mozna odpoved
kladna | zaporna a vyzvani je mozno splnit —
neprovokovat

byt asertivni = vzdat se manipulace s druhymi
zohlednovat kontext



To nastésti neni na mné.

Jisté mu pomiize, kdyz
pochopi, ze pravidla
plati pro vsechny
tejne.

Prece mu
nechcete zkazit
Zivot?




Asertivita neni:

drzost
manipulace
agresivita
nezdvorilost



Kdyby nebyl tak hloupy a
liny, nemusel byste ted’
Prece mu Skemrat...

nechcete zkazit

Zzivot?




Je nutne vzdycky jednat asertivhe?

a) jiste, jste-li rozumni lide

b) ano, mate-li potize

c) nekdy je to vhodne, jindy ne
d) i kdyz je to vhodné, nemusite
e) je to zbyteCna amerikanizace



Je nutne vzdycky jednat asertivhe?

a) jiste, jste-li rozumni lide

b) ano, mate-li potize

c) nekdy je to vhodne, jindy ne
d) i kdyz je to vhodné, nemusite
e) je to zbyteCna amerikanizace



Rozlisite jednotlive typy asertivity?
zakladni — empaticka — eskalujici - konfrontativni

To nastésti neni na mné. Jisté mu pomuze, kdyz
pochopi, ze pravidla plati pro vSechny stejne.

Rozumim vasim obavam, ale chceme prece vsichni, aby
se naucil respektovat pravidla a nemel v zivote
problemy.

Za jeho pristup nemohu nést odpovednost. Mozna byste
si to chtel ujasnit s reditelem skoly.

Myslite, ze je mi ta situace prijemna? OcCekavate ode me
neprofesionalni pristup?



Rozlisite jednotlive typy asertivity?
zakladni — empaticka — eskalujici - konfrontativni

« To nastésti nenijna mné. Jiste jnu pomuze, kdyz
pochopi, ze praxlidla plati pro v#éechny stejn¢. (zakladni)

 Rozumim vasim obavam, ale chceme precelvsichni, aby
se naucil respektovat pravidla 4 nemel v zivgt
problémy. (empaticka) A

« Za jeho pristup nemohu nest odpovednost. Mozna byste
si to chtél ujasnit s reditelem Skoly. (eskalujigi)

!

« OcCekavate ode mé neprofesionalni pristup?
(konfrontativni)

<
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Asertivita
v pedagogicke komunikaci
Budovani autority ucitele zavisi na:
Vyjadrovani jeho statusu
Kompetentnim vyucovani
Manazerske schopnosti
Uginném pfistupu k nezadoucimu chovani

Souvislost s asertivitou



Pozor!

* Asertivni jednani mozné ze strany ucitele |
zaka

* Nutno respektovat specifika socialnich roli
+ respektovat kompetencni pravomoce



Asertivni ucitel/ka

« Jednoznacne, s jistotou, srozumitelne a
jasne vyjadruje prani a i pocity

« Je pripravena podporit slova adekvatnimi
ciny

 Vyjadfuje zakum podporu a podili se na
priznivé emocni atmosfére



* Vhodne, primerene a situache kombinovat
pozicni autoritu (formalni) s autoritou
prirozenou (neformalni)

* Vyuzivat pozitivni zpetnou vazbu i sankcni
mechanismy

* Tolerance, laskavost i jista direktivnost...
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Asertivni prava



Asertivni prava — nase | jejich!

1) Mate pravo sami posuzovat
své chovani, myslenky a
emoce

a nést za née
i za jejich dusledky
sami
odpoveédnost.




* Nehodnotit porad dite, neradit,
* Respektovat jeho rozhodnuti



Asertivni prava — znamenaji
take povinnosti!

2) Mate pravo nenabizet
zadné vymluvy Ci omluvy
ospravedlnujici vase
chovani.



* Nenutit dite, aby se ze vSeho zpovidalo,

 Nechat mu soukromi,

* Trpelive Cekat, jestli se bude chtit sverit,
vysvetilit. ..



Asertivni prava

3) Mate pravo sami posoudit,
zda a nakolik |ste
odpovedni za problémy
druhych lidi.



o /bavit se nutkani, resit za druhé



Asertivni prava

4) Mate pravo zmeénit svuj
nazor.



Asertivni prava

5) Mate pravo delat chyby
a byt za ne odpovedni.



* Nedenunciovat chybujiciho, chybu
analyzovat vecne



Asertivni prava

6) Mate pravo fici ,,ja nevim®.



Asertivni prava

7) Mate pravo byt nezavisli
na dobré vuli ostatnich.



» UCitelé nemuseji byt popularni
* Nezavislost na sympatiich zaku a rodicu



Asertivni prava

8) Mate pravo delat
nelogicka rozhodnuti.



Asertivni prava

9) Mate pravo rici:
,Ja ti nerozumim®.



Asertivni prava

10) Mate pravo rici:
,Je mi to jedno®.



 Mam pravo videt to jinak



Asertivita
neni zazracna technika

pro vSechny pripady!









