11) Mluvený projev – formální i obsahová stránka mluveného projevu, rétorika, konferenční příspěvek či referát, přednáška pro studenty atd.

Všichni studenti katedry historie TUL budou mnohokrát během svého studia konfrontováni s požadavkem na přípravu mluveného projevu (referátu, prezentace atd.) – jako studenti učitelského oboru se od nich očekává příprava přednášek, jimiž by měli své žáky umět zaujmout pro vyučovanými předmět. Součástí této přednášky je poskytnutí základních informací pro přípravu mluveného projevu, který bude od studentů KHI mnohokrát vyžadován.

Na úvod předkládám několik důležitých obecných poznámek:

1) Každý student si musí uvědomit, že mluvený projev je něco zcela jiného než písemný a vyžaduje úplně jinou přípravu – je to dáno zejména tím, že u písemného projevu se příjemce (čitatel) může k myšlenkám autora vracet, u mluveného projevu to není možné; pokud se posluchač v projevu ztratí, je obtížné ho vrátit znovu zpět do děje

2) Ne každý má dar výřečnosti – někdo řečnění zvládá zcela přirozeně, aniž by se mu musel učit, pro jiného to bývá nepřekonatelný problém (každý se to může ale velmi dobře naučit, i tady se jedná o cvik)

3) Každý mluvčí si musí být vědom několika základních informací:

a) ke komu mluví? – jinou obsahovou i formální přípravu zvolí, pokud ví, že jeho posluchači jsou žáci prvního stupně základní školy, vysokoškolští studenti či vědečtí pracovníci

b) jak dlouhý má být příspěvek? – zkušení rétoři se obecně shodují v tom, že je jednodušší připravit si například klasickou vysokoškolskou přednášku na 1,5 hodiny než krátký příspěvek na 15 minut – je to dáno tím, že delší čas nám poskytuje více prostoru vysvětlit detailněji složité věci, zatímco máme-li připravit složité téma na 15 minut, je nutné úsporně sdělit to podstatné, což není vůbec jednoduché (zkazit lze nicméně i krátký i dlouhý příspěvek – u delších přednášek je složitější u posluchače udržet pozornost než u krátkých) 

-jako studenti učitelského oboru se nepochybně setkáte s možností vyzkoušet si delší časový úsek (45 minutová hodina pro žáky základních a středních škol), ale můžete být pozváni na konferenci, kde budete mít k dispozici třeba jen 10 minut (poznámka: někteří přispěvatelé mají tendenci časový limit nedodržet, což působí velmi neprofesionálně – proto doporučuji dodržovat časová zadání)

Obsahová stránka mluveného projevu:

-o struktuře mluveného projevu platí to samé, co jsem již zmiňoval v souvislosti s projevem písemným; struktura projevu by měla být co nejjednodušší (možná ještě jednodušší než u písemného projevu), aby se v ní posluchač neztratil. Měla by obsahovat úvod, vlastní jádro (maximálně tři kapitoly) a závěr

- Koherence a členění projevu  - každý projev by měl mít vnitřní soudržnost (koherenci). Tento předpoklad je potřeba brát v úvahu zejména při přípravě struktury jakékoli práce. Již jsem hovořil o tom, že struktura by měla být co nejjednodušší a nejtransparentnější, pojďme k tomu dodat, že každá z kapitol by se nějakým způsobem měla vztahovat k zvolenému tématu proslovu a měla by mít určitou souvztažnost s ostatními kapitolami. Všechno v projevu by mělo být provázáno. Nelze například v jedné kapitole hovořit o holocaustu v českých zemích, v druhé kapitole a nástupu Karla IV. na český trůn a ve třetí o anglické občanské válce a Cromwellovi – toto je samozřejmě extrémní případ, ale i když zůstaneme v jednotlivých kapitolách u jednoho tématu, musíme dávat pozor na to, aby spolu jednotlivé kapitoly souvisely a byly propojené. Toto propojení musí být patrné i v úvodu a závěru proslovu.


Úvod


1. kapitola


2. kapitola


Téma (základní myšlenka, vlastní jádro práce)


3. kapitola


Závěr 

-Úvod – u mluveného projevu má jiný význam než u písemného – má zcela zásadní význam pro úspěšnost celého proslovu; pokud totiž mluvčí či přednášející hned na začátku své posluchače zaujme, má zpola vyhráno – cílem úvodu je tedy vtáhnout posluchače do tématu, o němž se bude hovořit, navnadit ho, vzbudit zvědavost, zájem. 

-v této souvislosti se doporučuje několik rad:

a) odvolat se na známé události z poslední doby, připomenout je posluchači a odrazit se od nich k vlastnímu tématu – pozor, aby to nebylo účelové (vždy mějte na paměti propojenost jednotlivých částí projevu – musí to být tedy s tématem nějak spojené)

b) někteří radí hned na počátku šokovat nějakým kontroverzním výrokem – je to samozřejmě občas možné, ale je potřeba s tím šetřit, protože časté používání této strategie může vyvolat pocit trapnosti

c) odvolat se na věci, které jsou obecně zajímavé – v této souvislosti velmi dobře vzpomínám na úvod prof. Kvačka na 17. libereckém semináři k čs. vztahům, jehož hlavním tématem byla šedesátá léta – volně přetlumočím myšlenky prof. Kvačka, protože bohužel nemám k dispozici přepis jeho projevu; prof. Kvaček začal přibližně následovně: „Běžela 15. minuta západu Československo – Brazílie, když se Josef Masopust prokličkoval až před gólmana a vstřelil úvodní gól zápasu – Československo vedlo ve finále mistrovství světa v Chile 1:0.“ – to je úvod, který zejména muže, kteří se o fotbal zajímají, nepochybně zaujme. Prof. Kvaček tyto myšlenky dále rozvíjel – zmínil se o tom, že po roce 1948, kdy u nás došlo k únorovému puči, nebylo o Československu téměř slyšet, ve světě se na něj téměř zapomnělo; po 14 letech tedy bylo o Československu opět jaksepatří slyšet – Masopustův gól se tak stal v jistém smyslu symbolem toho, že o Československu začalo být ve světě opět hodně slyšet. Objevili se vynikající umělci, slavní spisovatelé, filmaři (zrodila se slavná Československá nová vlna, která zemi přinesla dva Oskary), přišla slavná olympiáda v roce 1968 a zejména se také zrodil fenomén tzv. pražského jara. V duchu úspěchů, experimentování a konečné tragédie pražského jara se odehrávala celá šedesátá léta. Československo se opět vrátilo do světových zpravodajství.

d) poukaz na kontroverznost tématu – například svou přednášku o izraelsko-arabských (palestinských) vztazích se odvolávám na to, že se jedná o jednou z nejkontroverznějších témat světové politiky po druhé světové válce – tyto myšlenky pak dále rozvíjím

e) otázky – není špatnou taktikou položit hned na začátek několik otázek, k nimž se bude proslov vyjadřovat

-Hlavní text – struktura musí být velmi jednoduchá – maximálně tři kapitoly; zkušené rétoři doporučují každou následující kapitolu zkracovat, protože s rostoucí únavou posluchače, se snižuje jeho koncentrace – pokud každou další kapitolu časově zkrátíme, posluchači se bude nejspíše jevit, že každá kapitola byla stejně dlouhá (pokud je necháme stejně dlouhé, bude se posluchači pravděpodobně zdát, že každá další kapitola je neúměrně delší než předchozí)

-modelová situace: 15 minutový projev (návrh):




-Úvod (1-1,5 minuty)




-1. kapitola (7 minut)




-2. kapitola (4 minuty)




-3. kapitola (2 minuty)




-Závěr (1 minuta) 




-Celkově (15-15,5 minuty)

-doporučuje se též na konci každé kapitoly zopakovat ve dvou třech větách myšlenky kapitoly, aby se posluchač, který se v proslovu ztratil, mohl znovu vrátit do děje

-Závěr - měl by být gradací celého proslovu, měl by mít nápad, aby si posluchači celý proslov zapamatovali; některým řečníkům se výjimečně podaří, že posluchači zůstanou skoro bez dechu – když se toto povede, splnili jste úkol beze zbytku.

Formální stránka mluveného projevu:

-úspěch proslovu v mnohém záleží na formální stránce projevu, zejména na schopnosti zaujmout posluchače – kvalita obsahu je nesmírně důležitou součástí proslovu, stejně významná je ale i schopnost udržovat pozornost posluchače za pomoci nonverbální komunikace (mluvčí nehovoří jen slovy, ale celým tělem)


-základní otázkou je, zda mluvit spatra nebo mít k dispozici napsaný projev či nějaké poznámky – nechci říct, že napsaný projev je zásadně špatný, ale hovořit spatra působí daleko přirozeněji a neformálněji – u napsaného proslovu je mluvčí sváděn k tomu, aby zůstal závislý na svých poznámkách – vytrácí se tak prvek spontaneity X výhodou napsaného textu je, že se neodchýlíme od toho, co chceme říct – i psaný text lze zvládnout pronést tak, aby posluchač neztratil pozornost, ale je to složitější


-zcela zásadní je, aby mluvčí neztratil s publikem oční kontakt – pokud zaboříte hlavu do připraveného textu, brzy ztratíte posluchače – v tomto smyslu je také dobré, když má projev jistou dynamiku – je lepší, když mluvčí stojí a uměřeně se pohybuje, než když sedí s tváří zabořenou do stolu a něco si pro sebe povídá – takový řečník má zaručeno, že o pozornost publika brzy přijde


-velmi důležitá je také gestikulace a mimika – pokud nudně stojíte na místě a nijak nonverbálně se neprojevujete, ztrácíte posluchače – projev nesmí být v tomto smyslu nudný, nezáživný a monotónní


-práce s hlasem – je třeba mluvit hlasitě a měnit kadence hlasu – je třeba umět i hlasově zdůraznit důležité myšlenky a pak se třeba na chvíli úplně ztišit – i hlasový projev musí mít svou dynamiku, bez ní se stane monotónní a nezáživný


-kontakt s publikem lze udržet i prostřednictvím nejen řečnických otázek, krátkých přestávek, vtipných či zajímavých historek, důležitý je úsměv a dobré naladění; posluchač musí řečníkovi uvěřit, co říká


-řečník by měl vystupovat upraven a dobře oblečen


-každý proslov je tak trochu divadlem a záleží na řečníkovi, jak zvládne své posluchače.
