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Amazon 18 km za sménu (pod kontrolou pick to voice)

Mohou se zblaznit, hodnoti praci skladnikt v
Amazonu britsky profesor

26. listopadu 2013

Skladnici ve skladu britského Amazonu za
sménu nachodi témér 18 kilometru. Na splnéni
objednavky maji 33 sekund a pokud se spletou,
ozve se neprijemné pipani. "Jsme stroje,
roboti," prirovnal praci reportér BBC, ktery si ji
anonymné zkusil. Podle odbornika muze
dokonce poskodit psychj

rI§J:Ht'p://ekonomika.idnes.cz/prace-ve-skladu-

amazonu-je-na-hlavu-dtd-
/ekoakcie.aspx?c=A131126 102321 ekoakcie fih

3


http://ekonomika.idnes.cz/prace-ve-skladu-amazonu-je-na-hlavu-dtd-/ekoakcie.aspx?c=A131126_102321_ekoakcie_fih

Posuzovani aktivit

CO - ma byt ¢innosti dosazeno?
» ProcC je tato Cinnost potfebna?
KDE — ma byt ¢innost vykonana?
» ProC praveé zde?
KDY — ma byt vykonana?
» ProC pravé v tuto dobu?
KDO — ma ¢innost vykonavat?
» Pro€ pravé tento pracovnik?
JAK — ma byt ¢innost vykonavana?
» ProcC prave timto zpusobem?

UCEL
MISTO
SEKVENCE
OSOBA

ZPUSOB



Zakaznické
objednavky

Vychystavani

Urceni skladoveho
mista
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Transport
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|Spojovani zakazek
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Transport
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Expedice

Uskladnéni




SIPOC

Dodavatelé* Vstupy * Proces ’ Vystupy ’Zékaznici

po p[a\,tky servis
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Input Process Output

Méreni vstupli Méreni
do procesu procesnich
parametru

Pozadavky na kliCové
vstupni parametry

adresované
dodavatelum
a jejich méreni

Meéreni uvnitr
vaseho procesu,
ktera jsou
dulezita pro
interni zakazniky
a vztahuji se k
vystupum

O

Méreni vystuput
Z procesu
Témito metrikami
sledujeme do
jaké miry
splhujeme
pozadavky
zakazniku




Zakladni nastroje LEAN

Rizeni = zviditelnéni abnormalit + napravna opatreni

Stihl4 vyroba

One Piece Flow Kanban
Takt time Pracovni bunky
TPM SMED
Nastroje jakosti Poka Yoke Osm zpusobt plytvani
Zviditelnéni
5S 5 x Proc? Tymova prace informaci
Zmapovani procesu a vzniku pridané hodnoty




Value stream mapping

* Je jednoduchy vizualni nastroj pro analyzu
sledovaného procesu.

e Jde o vizudlni zobrazeni prubéhu toku zakazek
procesem.

VSM - je vstupni analyza pro simulaci,
optimalizaci, zménu organizace prace, redukci
zasob, zkraceni prubézné doby vyroby, audit pri
zmene vyrobku, managementu, navrhujeme li
novy proces.



Uhel pohledu

 Stale vice je kladen duraz na analyzu predevsim
informacniho toku, ktery se v materialovém toku
pouze promita.

e Zvlastnim trendem je dnes stihla administrativa.

* Snahou je vytvorit novy tok. Vidét a zamérit se na
mista s potencialem ke zlepseni. Vytvaret tok z

idealniho pohledu, nebo alespon zlepseného
stavu.
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Cil

* Cilem neni samotné mapovani, ale diagnostika
moznych zlepseni z hlediska cilu.

e Cile je treba mit predem definovany a to jak z
hlediska vize, tak méritelnych ukazatelu a také
casového ramce.

* Takovym ukazatelem muze byt napr. WIP
(rozpracovanost), LT (prubézna doba vyroby),
VAindex (Index Cinnosti pridavajicich hodnotu).
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Tok hodnot

Jak tok hodnot vnimame vSechny Cinnosti které
(pridavaji/nepridavaji hodnotu) v ramci procesu od pfrijeti
zakazky, po dodani vysledného produktu.

Kdo rozhoduje co pridava a nepridava hodnotu?
Co muze pridavat hodnotu v procesu?
Co naopak hodnotu nepridava?

N 7 f \ . 'y
£ | A\ ¥ ¥ ! X ) lJl
A il STAMANG S.WEW - 5. WELD @ A ASSENELY O A ASSENBLY 0 A SHFPNG
,-_,,:' . e l A News I gy THG I . e -/' = ) q"' el
. £ ) ’ Lol o S8 oo hY SN
(+10 F001 ¢ P 11001 D1 Jd 10| Loi 1200 1. O1 271
CAT =1 sacq pLAL ST = 33 5008 BUR CoT = 35 s0cs E50R T =62 cats &0R AT = 3 5008 1430R
C/0 = 1 hours S0 = 10 méruted Cr0 = 10 marwsted CO =0 sacs C0 =0 5ece
Ugtirs < E5% Ugtirme < 1003 Jptirme < SIS Uptme < T00% Uglirme < 10075,
2VRLA) eacs el 2 Shile 2 Shile 2 Shits 2 Shilx
tFt 3 K000 wal L] wwl AR 36 i 2 wal
days 7Bl days 125 days 265 duys 2 days 45duys  |[kad tme = 236 day:

I S R O T T s [T | sea T Lesa [T i@ |

PCE = 0 01 4a%
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SIPOC

dici vstupy

/V\ R

Dodavatelé* Vstupy Proces * Vystupy *Zékaznici
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Plytvani

Y

Nadprodukce

(mrtvé zasoby-lezaky; vétsi mnozstvi, nez objedna zdkaznik)
Cekani

(chybéjici material nebo personal, poruchy, ...)

ZbytecCna preprava materialu

(nevhodné trasy, mezisklady, forma skladd...)

Nespravné vyrobni postupy

(nadbytecné operace, chod strojli naprazdno...)

Vysoké zasoby

(vazany kapitdl, skladovaci plochy, ale i nepotifebné dokumenty)
Zbytecné cinnosti

(pracovnik si sdm hleda material nebo vyrobni pomucky...)

Poruchy ve vyrobe opravy

(kratké odstavky, blokovani zmetky)
Nevyuzity lidsky potencial (zlepseni, kaizen)
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N o U A W

. Vystupem je VAindex a ,,0sa pridané hodnoty

Zakladni kameny mapy

(o

poukazujici na potencial ke zlepsSeni

. Informacni bloky — zahladni informace o
procesu

0
To
To

K Zd
K< OC

kazky
dodavatele k prvnimu procesu

K OC

posledniho procesu k zakaznikovi

. Systém planovani a rizeni
. Informacni toky
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2160pcs/day

5500 pcs/ 2 days
10 days fix and forecast

10days

7 days fixed and forecast
I S 14days
Supplle
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Expedition
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Revolving dela de‘@y delay ﬂ delay _delay

51\\/ Asﬂ_ Arl_. A Ag\é g_f
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|~ . MEER J
A Cutting A A Pruning plate m&@ Stamping / 24\, Welding A A Calibration
metal - tubes tubes
C/T 0.50 min C/T 2.50 min C/T 2.00 min C/T 2.00 min C/T 2.00 min
C/0 20.0 min C/O 35.0 min C/0 20.0 min C/O 20.0 min C/0O 35.0 min
2 Uptime 95% Uptime 80% Uptime 95% Uptime 95% Uptime 80%
3 Shifts 3 Shifts 3 Shifts 3 Shifts 3 Shifts
20 6O 50 20 50 Lead time=166,2
1 VAindex=0.07
0,48min 2.26min 07 1.53min 2 04min 157min  VIP=14960pcs
63.5hr 13.5hr 0.6hr16.2hr 2.2hr 7hr 0.3hr .3hr3.1hr 1.4hr 30hr




Zakl

Dodavatel
Zakaznik

Proces

Informacni blok

Ridici prvek

Casovy zasobnik
Sklad

Operator

Q)

B, .7

LIOV

-

dni znacky

Zakazka

Elektronicka informace

Informace

(OP

N\

=

71

&

Tlaceny materialovy tok ‘ \
FIFO materialovy tok Ej

Vyrobni kanban
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Vizualni informace

ZlepSeni Kaizen

Cinnost nepfidavajici
hodnotu produktu

Cinnost pfidavajici
hodnotu produktu

MRP /IS

Externi doprava
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Parametry u procesu

Cyklovy cas
Davkovy €as (Cas pripravy)

DiSplonibi“tU Sledované parametry
Vzdvalenost vychazeji ze
Smennost zaméru a cilu

Pocet pr,acanlku mapovani - projektu
Odborné pozadavky

Cenu prace
CEZ (celkovou efektivitu zarizenti)
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Zakladni parametry

* CT cyklovy cas

— Jsou to vSechny Cinnosti které pracovnik vykona pfri
tvorbeé produktu, nez se zacnou opakovat.

* VA cas, pridavajici hodnotu
— Takové useky prace, které realné pridavaji hodnotu
sluzbé nebo vyrobku (za ktery je zakaznik ochoten
zaplatit)
e LT prubézna doba vyroby

— Je Cas, ktery stravi jeden kus vyrobku v procesu, nez
projde od vstupu po vystupu.
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Vystupy - Mapa hodnotového toku — plvodni stav

Flanovani -
Sifitendt plEw material oufch
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Vystupy - Mapa hodnotového toku vybrané varianty - inovace

A . " L |— Plancwani Sdd

-1 Gtydenni plan materialaviich
’\K pozad avkd Manr-Hummel
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12 o003 0005
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5 ] | frd

w

c=12

O

o211 o011 0,004 004
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Vystupni metrika VSM

e VA index

— Pomeér ¢asu pridavajicich hodnotu a ¢asu hodnotu
nepridavajicich

— V tomto pripadeé tvori Cas pridavajici hodnotu
pouze 0,1% casu.

o \WIP
0011 0,00 D0ae
dril dril dril 206 dmi
5 £ i 184 =

£ £ -
WA in e 002 %
wiE 8580 ks
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Klasicka technika — papir tuzka




Vznikajici VSM - listecky a provazky

Ve fazi tvorby
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Vznikajici VSM - listecky a provazky

Ve fazi tvorby
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Elektronicka VSM — vyuzi
tabulkového kalkulatoru

EX Microssit facel - ValueSiream. xis
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present
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1. Vybér predstavitelu

a & & . e
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20 40
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Jak postupovat?

Definice

Vybér reprezentanta (zastupce)

Zaznam soucasného stavu

Definice Lean metrik

Mapa budouciho stavu — zakaznicky takt
Mapa budouciho stavu — kontinualni tok
Mapa budouciho stavu — levelling
Implementace inovaci
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Definice
»
»
»
»
»
»
»

»

»

»

Poslani
Realizovatelnost
Oblast realizace
Slozeni tymu
Strategické faktor
Harmonogram
Benefity a ukazatele

Klicové zakazniky a
dodavatele

Predpoklady a rizika
Interni a externi zdroje



Jesteé predtim nez zaCnete

Vzdy kreslete tuzkou

Data sbirejte sami

Casy méfte stopkami

Postupujte od expedice proti toku materialu
Nejprve si rychle projdéte cely proces
Vyberte vhodného predstavitele

— ABC/Pareto analyza

— Zastupce rodiny dle podobnosti vyrobniho postupu
— Dil s nejvetsim poctem operaci
— Zvolte hloubku mapovani
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5500 pcs/ 2 days

10 days fix and forecast 7 days fixed and forecast
m 10days 14days “! ! !

1-10 da 1 mday\x 10:15\ 1- 10 A
de@, delay s @ i*’ % Expedition

2160pcs/day

Revolving

l?

A Cutting /AA Pruning plate 4 \ / N /.. Stamping 54\| Welding A /{m\ Calibration
metal " tubes tubes

C/T 0.50 min C/T 2.50 min 1 C/T 2.00 min C/T 2.00 min C/T 2.00 min

C/0O 20.0 min C/O 35.0 min C/0 20.0 min C/O 20.0 min C/O 35.0 min

Uptime 95% Uptime 80% Uptime 95% Uptime 95% Uptime 80%

3 Shifts 3 Shifts 3 Shifts 3 Shifts 3 Shifts

20 60 50 20 50 Lead time=166,2|

VAindex=0.079%]

0,48min 2.26min ) 1.53min 2 04min 157min  NIP=14960pcs

27h i
63.5hr 13.5hf | 0.6hr 16.ghr | 2.2hr 7hr| | C'.Shrl |1.3hr 3.1hr | | 1.4hr  30hr




5500 pcsf 2 days

| 10 days fix and forecast 10days |

7

Suppller

-

| 1-10 days delay

Revolving

Virtual Job stock

6849
76.1hr

|Sﬁj@

| 7 days fixed and forecast 14days |

—

¥ Oov

1-10 da

delay

2160pcs/day

add

Customer

Expedition

Lead time=184,Thr

VAindex=0.071%

& c g metal Pruning plate Stamping tubes Welding tubes CﬂlibWﬂ
Z N
C/T 0.50min| |C/T 2.50 min | |C/T 2.00 min | |C/T 2.00 min C/T 2.00 min
C/O 20.0 min| [C/O 35.0min| [C/O 20.0min| [C/O 20.0min| |C/O 35.0 min
Uptime 95% Uptime 80% Uptime 95% Uptime 95% Uptime 80%
3 Shifts 3 Shifts 3 Shifts 3 Shifts 3 Shifts
20 6O 50O 20 5O
Virtual Job stock 0,50min 2,50min 2,00min 2,00min 2,00min
76.1hr 63.5hr 1B.5hr L | L] L]

WIP=16690pcs

1.4hr  30hr



9 L SaU AREA

]

LOADERCS ) Avsissnng  Ausisn

Bestand  Mitle 8

T I i

GRINDE e
—— e = I
FrTFTTT rreTETERER A = Durchlautzeit Mitiscs G ovarridechisusset 005000
—_— T lksgezet  Miteel
HARDENER O Voymr e B F F]
o

oK abbruel

Standard Cistého pracovisté CADENCER

pracovisté: ruéni umbug list: 111

cp co Cistit Jak Cistit Eim cistit Interval &iSténi | doba Eisténi
1 pracovni stul uklidit pracovni pomucky pazemi po skonceni smény 3min
2 abal na odpadovou kozenky vyprazdnit cbal pazemi po skoncenl smény 308 V O ' n y p r O S to r
3 pracovni stil zamézt lopatkou a smetatkem po skonceni smény 30s
4 podiaha zamézd lopatkou a smetackem PO skonceni smény 2min

Vypracoval: Schvalil: Platné ode dne:




