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6. Paraverbalni komunikace

V této kapitole se studenti seznami s vyznapagaverbalni komunikace — jde oé¢tehi,
jez se pedava hlasitostieci, tbnem a vysSkou hlasu, tempéesei, pauzami, odmlkami a
prrerusovaninreci.

Struény obsah kapitoly: - obecny popis paraverbalni komunikace,

Kli ¢ova slova : paraverbalni komunikace, paralingviska, mimojazykovy faktor.

6. 1 . Paraverbalni komunikace, paralingvistika

Paralingvistika je &dni obor, jehoZ f@dmétem zkoumani jsou doprovodné rysy verbalni
komunikace, které podstatnowmu ovliviiuji vyznam a smysl komunikovani, a to jak na
strar¢ odesilatele, tak na strapiijemce.

Paraverbalni komunikace je feoa pedevSim zvukovymi nebo grafickymi prietky
provazejicimire¢. Jde o séeni, jez se fedava hlasitostiedi, tbnem a vysSkou hlasu, tempem

wl

reCi, pauzami, odmlkami afpruSovaninieci, tedy ,jak recoiikame", spiSe nez ,ciikame*:
(Hartl, Hartlova 2010, s.259).

6.2. Zakladni prvky paraverbalni komunikace
Mezi zakladni prvky paraverbalni komunikacebeykleiadi:
- hlasitost projevu,
- kvalitateci, vécnost hovoru,
- vySka tonu hlasu,
- objemrexi,
- barva hlasu, intonace,

- emani zabarveni projevu,

! Plati, Ze v rogleni byva nasées rychlejsi a ton hlasu vy$si. KdyZ se nudime nebwjskleslites je pomala a
monotonni. Pokud citime, Ze se musime branit, ba&&fe¢ strohd a usma (Hartl, Hartlova 2010,s. 259).



- pomlky,

- plynulostteci,

- slovni vata,

- rychlostieci,

- chyby v projevu.

V nasledujici tabulce. 6 jsou uvedeny charakteristiky mtiko podle paraling. znék
Tabulkac.6 : Charakteristiky &kterych paralingvistickych znak (Vymétal 2008, s.117).

Paralingvist. znak
Silny hlas

Tichy hlas

Zdrzenlivy hlas
Rychlé tempdeci

Pomalé tempoeci

Stiidavé temporedi,
Frazovani

VzruSena intonacii
Prefikavani
Monotonni melodie
Regi

Vyrazna artikulace

Nedbala artikulace

Malo vyrazna artikul.
Artikulace vokalni
Silné akcentovani
Slabé akcentovani

Vyrazné pouzivani




Paraverbalni komunikace je velmi vyznamnaingp ucitelové sdilovani kritiky
Zakovi. Poukazani na chyby, vytykani Spatného ahiospod. by rdlo byt v podani
ucitele vzdy zamsieno na dany problém — ne na osobu zaka (sympdimgate).
Barva a ton hlasu volenyigéchto s@leni by nély byt v souladu jak severbalnimi
znaky-mimika, gesta, tak s verbalnim projevem. detak bude séeni autentické a

bude i motivani.
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Cviceni : 1. Poslechni si audioukazky a napis, jak mmdmvou hlasu — vySkou a intonaci
pozgmit vyznam sdleni ve tide?
2. Jaky tén a barvu hlasu zvolifirkptice-pokarani zakaied celouitdou ?
3. Zvolim stejny ton a barvu hlasukpitice sctlené zakovi o samét pop:. pred
rodi ?
4. Jaky vyznam ma spravna artikul@ceykladu wiva — jakych chyb se mohu

dopustit?



