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* \yvoj SCM systému
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Co je SCM

Dodavatelsky retézec (SC — Supply Chain) je systém
tvoreny podnikovymi procesy vsech organizaci, které
jsou primo Ci neprfimo zapojeny do uspokojovani
pozadavkU zakaznika.

zakaznici

distributori a dopravci 2= e »
Maloobchodnici o\ o T qmm o ;% [ﬁ<:
velkoobchodnici : : o : a; les

vyrobci
subdodavatelé surovin a komponent
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S VYROBNICH SYSTEMU
N AAUTOMATIZACE
Vyvoj SCM

* Prvni vyuziti zrejmé ve staroveku
* 1497 - 1840 rozvoj postovniho systému k postovni znamce.
e Jednim z globalnich SCM byl obchod s Rumem.

o Africti otroci z jizni
a rovnikové Afriky.

o Dodavani Evropsko-Arabsko
otrokarskym systémem.

o Péstuji Indickou cukrovou
tftinu v Karibiku.

o Dodavanou do Ameriky
a Evropy.
* 1905 - Prvni zminky o
konceptu , dodavatelského retézce ,, (Clanek v The ,//,//
Independent dodavatelském retézci s GB-Indie).

frantisek.koblasa@tul.cz
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Transport - Vyvoj SCM

e 1920+ Ford - Hromadna vyroba

o Rozvoj dopravnich prostredkd, standardizace procesu a
vyrobkU

o Koné>>Vlaky >>Nakladni automobily

Zdroj: https://www.chipublib.org/blogs/post/technology-that-changed-
chicago-horse-drawn-street-railways/

Zdroj: https://www.auto.cz/galerie/novinky/56606/ford-
model-tt-co-byla-zac-zapomenuta-plechova-liza?foto=1

Zdroj: https://en.wikip:

edia.org/wikj/Mixed_train

rantisek.koblasa@tul.cz
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Transport a Obaly - Vyvoj SCM

* 1938 -1945 WWII

o Spojenci o OSA
= 17 000 000 t nakladu = DE - 50 (spojenci 18)
= Tvorba distribuénich center dopravnich letadel
= Mulberry A — Umély mobilni piistay ® JA — distribuovana vyroba dle

= Standardizace oball — ISO kontejner dostupnych surovin
1

57 AR

275789

Zdroj: https://www.britannica.com/topic/Mulberry-artificial-harbours-World-
War-Il

.com/2016/07/21/is-ww2-the-greatest-supply-chain-management-in-the-world/

Zdroj: https://davidkigerinfo.wordpress.co )
frantisek.koblasa@tul.cz
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Obaly - Vyvoj SCM

* 1917- 1956

o lodni kontejner (TEU-FEU jednotka) - 20 feet x 43 feet
o 2x konské zadky a zeleznice 4'8

e 1961
o europaleta (10 palet v TEU) - 1200x800 mm

11 EUR Pallets
[}
20 Foot
Container
o N
>
> 3 24 EUR Pallets
3
40 Foot
Container
LY

Zdroje https://www.globalfreightforwarders.com.au/how-many-pallets-fit-into-a-20-ft-or-40-ft-
nnnnnnnnnn

Zdroj: https://www.bigboxcontainers.co.za/blog/a-guide-to-shipping-container-sizes
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Obaly - Vyvoj SCM

e KLT box tj. Klein-ladung-strager
* Automotive VDA 4500

Zdroj: https://www.gwp.co.uk/packaging/pallet-boxes/fittings/

Zdroj: https://www.packagingnews.co.uk/news/goplasticboxes-com-extends-

frantisek.koblasa@tul.cz lastic.box.range. 25 08.2011
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Data - Vyvoj SCM

e carovy kod - 1949 patent ; 1974 — Wrigley's ;
* QR —-1994 Denso Wave Japonsko
 RFID - 1973 patent; 2003 walmart

1974 1994

First pack of gum sold OR codes created

using barcade scanner to quickly track
vehicles and parts

aunc 00e

b er witl

\\ barcode inspection
‘M and RFID technology

1980

Barcode adopted 2018

by 8000+ grocery TSC Printronix Auto ID

stores each year launches T8000 0DV-2D
printer

Zdroj: https://barcode.com.sg/how-barcode-technology-has-evolved-from-a-pack-of-gum-to-full-consumer-engagement/

frantisek.koblasa@tul.cz



Informace - Vyvoj SCM

1980 - 1990 MRP | - ERP systémy
1988 i2 — prvni SCM moduly do ERP
2000 eERP/ERP 2 —

o extended ERP (vétsi integrace diky internetu jak vné tak
uvnitf podnikovych procesi).

o Hlavni zameéreni na e-commerce a e-procurement.
o Integrace s SCM, CRM, SRM, HRM.

2014+ iERP — vyuzivajici Al

Information systems for supply chain management: uncertainties, risks and cyber security



Co je cilem SMC

* Minimalizace ndkladu spojenych s distribuci vyrobku
o Transport
o Skladovani
o Nahodné udalosti a rizika

« Minimalizace pr@ibé&zné doby doruéeni D
 Maximalizace uspésnosti dodavky

o Mnozstvi
o Cas
o Kvalita

o Cena
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Co je cilem SMC

e ZvySeni Urovné sluzeb zakaznikdm.

* RychlejsSi reakce na poptavku od zdkaznik

* Presnéjsi predpovedi poptavky

» Kratsi ¢as dodavek a zkraceni prubéznych ¢asu ve vyrobé

* \/ysSsi ziskovost pfi plnéni pozadavku zakaznik®

* SniZeni provoznich, vyrobnich a transportnich naklad

» \/yssi efektivita zasob a kvalitnéjsi planovani zasob materialu
* Efektivnéjsi prinik na malé a fragmentované trhy

* Pevnéjsi vztahy s klicovymi dodavateli

* Lepsi sdileni vyznamnych informaci s klicovymi partnery



Jak toho SCM dosahne

SCM - tedy management
* Materidlovych toku —

o Dopredné - vyrobky a sluzby smérem od dodavatelu k
zakaznikdm.

o Zpétné za ucelem servisu, recyklace nebo likvidace
* Financnich toku

o Typy plateb,

o Uvéry ajiné pGjcky,

o Vlastnickych vztahu atd.
* Informacni toky

o prenaseni informaci o realizaci objednavek a dodavek.
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Jak toho SCM dosahne

e SCM - tedy management
o Toky jsou dynamické

o Pokud neprodame koncovému zakaznikovi, nevzika zisk
(TOC!)

e SCM —tedy retez

Objednavka Doplnéni ’ ’
) ) ) Vyroba (sub) dodavky
(zakaznika) (replenishement)

Zdroj: autor
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Rizeni objedndavky

e ,Objednavkovy cyklus®
o mezi zakaznikem a maloobchodnim prodejcem
o zahrnuje vsechny procesy - prijmem a vyrizeni objednavky.

o Fizeni kontaktu s cilem uskutecnit objednavku
= Posledni objednavka, termin aj.
= Posledni osloveni (reklama, prima nabidka)
= VOC (must-want-wow)

O zaznamenani a vyrizeni objednavky (automatizace — RPA)
o prevzeti zakaznikem.
o integrovany systém CRM



Rizeni alokace zasob v maloobchodé

Doplnovaci cyklus -
o Mezi maloobchodnikem a distributorem
o Strategie doplnovani zasob obchodnika (fizeni mat. toku)

Cile obchodnika:

eVvvV/

o Zajisteni vysoké dostupnosti zbozi pro koncové zakazniky.

Skloubeni protichiUdnych pozadavkl na dostupnost
zbozi - vyvazeny pomeér mezi: ®

o Dostupnosti zbozi
o Urovni zasob.

Kritické misto rizeni retézce — start Bullwhip effect

Zdroj: autor



Rizeni vyroby dodavek pro vyrobu

* Vlyrobni cyklus a dodavatelsky cyklus
o na predpovéd - MPS / MPR | / MRP I
o na poptavku —JIT / JIS
o dle pozadavku kritického clanku retézu —
= Dodavatel materialu,
= \/lyrobce — specialni technologie
= Zdkaznik — nahly pokles poptavky Ci jeji zvétseni (TOC)
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Informace - SCM a jeho clanky retezu

N\

...retéez je silny jako R

jeho nejslabsi clanek

(cyklus)... B E— T

Zadani objednavky zasob
(pFikaz k nakupu)

Prevzeti objednavky zasob
Dopliiovaci cyklus
;>l:‘ VyfFizeni objednavky zasob

‘ Zaznamenani objednavky zasch

Pievzeti objednavky

Zadani pfikazu k vyrobé na zakladé
poptavky nebo objednavky zasob

Pievzeti produktu
Vyrobni cyklus
Vyroba a distribuce produktu
Plan a rozvrZeni vyroby

Objednavka plynouci L .
z rozvrhu vyroby producenta Prejimka dodavky

nebo poZadavku nakupu producentem
Dodaci cyklus
Vyroba dedavky a distribuce
Rozvrh produkce dodavatele

pro producenta

Zdrj: SODOMKA, Petr a KLCOVA, Hana. Informacni systémy v podnikové praxi. 2., aktualiz. a rozs. vyd.
Brno: Computer Press, 2010. ISBN 978-80-251-2878-7.

frantisek.koblasa@tul.cz
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Bull-wip efekt

Extrémni zvySeni produkce
30
Velké navysSeni velkoobchodem

J
25 Malé

navyseni
20 poptavky

Predikce rlistu maloobchodem

>

15

10

Velikost objednavky

1 2 3 4 5 6 7 8  (as

) ] Malo- Velko-
== Zakaznik obchod obchod

Zdroj: Paduloh, P., Djatna, T., Muslich, M., & Sukardi, S. (2020). Impact of reverse supply chain on bullwhip
effects in beef supply. ljscm, 9(5), 184-94. .
frantisek.koblasa@tul.cz



Informace — SCM — centralizované systéemy

Planovani SCM Planovani doplfiovani
Kooperace v SCM Navrh struktury sité

Segmentace zakazniku a cenova politika

Rizeni SCM
Rizeni Rizeni Rizeni Rizeni
odvolavek skladu zasob dopravy

Zdroj: autor

frantisek.koblasa@tul.cz



Continuous Replenishment Planning (CRP)

Systém plynulého zasobovani (CRP):

Rozdilny od tradicniho zasobovaciho procesu rizeného
maloobchodem.

Dodavatel ridi plnéni pozadavkt podle informaci od
maloobchodu.

Analyza denniho stavu zasob.
Na zakladé historie dodavek generuje tydenni predpoved.

CRP navrhuje objednavky a doporucena mnozstvi podle
porovnani dostupnych zasob a ocekavaného prodeje.

Stanovuje bezpecnou hladinu zasob s ohledem na planované
obdobi a aktualni trendy.



Continuous Replenishment Planning (CRP)

Pri planovani dodavek bere v potaz
 Demografie

e Spotrebitelské preference

e Mistni konkurenci

e Sezonnost produktu

e Vzdalenost od distribucniho centra
* Doba expedice

* Cena dopravy



Continuous Replenishment Planning (CRP)

e Optimalizuje obratku zasob — co nejcastéjsi

* Shnizuje zasoby v retéezci

e Zabezpecuje aby koncovi prodejci nevyhladovéli
e Zameéruje se na efektivitu skladovacich procesu

* Klade velky duraz na kontakt se zakaznikem a
minimalizuje nepridanou hodnotu.



VMI - Vendor Managed Inventory

* Dodavatel/vyrobce - aktivné udrzuje pozadovanou
optimalni uroven zasob.

e Od distributoru dostava pravidelné informace o:
o aktualnim stavu zasob,
o prodejich, v€etné ocekavanych
o pripravovanych akcich na podporu prodeje.

* Dodavatel prebira zodpovédnost za doplnéni zbozi a
navrhuje objednavku a realizuje dodavku.



VMI - Vendor Managed Inventory
* V\/ySSi Uroven zasob.
* \/yssi prodeje a obrat

* Redukuje uroven zasob v celém retézci drzenim
majority zasob u dodavatele / vyrobce.

* Redukuje bullwip effect
e Stabilizuje vyrobu — zjednodusuje planovani vyroby.

* Typické pro automotive.
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ECR — Efficient Customer Response

* \yZaduje spolupraci vSsech obchodnich partner( s dirazem na
celkovou efektivitu dodavatelského retézce na ukor efektivity
dilcich celku.

* Hlavnim cilem je snizeni nakladt a doby reakce na potreby
zakaznikaU.

* Kontinualni doplnovani zasob a toku zbozi v distribuci - fizeni
zasob na bazi JIT

o Plosné zavedeni elektronické vymény dat (EAN/UCC)
o Vyuziva logisticky princip cross-docking.

* Nutna je spravna kooperace a koordinace podnikatelskych
subjektd zavislych na logistickém retézci pro zajisténi
spravného poradi nakladky a vykladky silnicnich dopravnich
prostredkl a skladby zbozi.
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EAN/UCC
EAN
A Kod zeme [2 Cislice]
G041

B Kod vyrobce [5 Cislic]

. C Kod polozky produktu [5 Cislic]
| L\ D Kontrolni &islice
A C

https://www.keyence.eu/cscz/ss/products/a
uto_id/codereader/basic/ean.jsp

UCC od roku 1974

s '112345"6789

0
C:‘us;::on Family
Code Ch.“fk
Manufacter Digit
1D

Value

Code
Zdroj: https://www.liveabout.com/how-to-read-a-upc-coupon-code-940554
frantisek.koblasa@tul.cz
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Cross-docking

* Okamzité prekladani zbozi bez potreby skladovani
 Silna vazba na WMS a EAN/UCC/RFID systémy

|
i
u
n
!
|
v
i

Zdroj: https://www.waredock.com/glossary/cross-docking/

prijem razeni dodavek export

frantisek.koblasa@tul.cz
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Budoucnost SCM - decentralizace

* De-centralizované — agentni systémy

Supplier Processor Agen

p  OF
¢\¢/¢

Producer Agent

O

_—n»
Yecentralized
Customer order
CHNMNe

Bo i)
!

Customer
' » wder
Digital Product onde

il

fransport Agent Blockchain Network

U
/

Retailer Agent

Zdroj: Ehsan, I., Irfan Khalid, M., Ricci, L., Igbal, J., Alabrah, A., Sajid Ullah, S., & Alfakih, T. M. (2022). A
conceptual model for blockchain-based agriculture food supply chain system. Scientific Programming,
2022, 1-15.

frantisek.koblasa@tul.cz
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Budoucnost SCM - Al

 |oT based SCM
e Ambient Al

* Blockchain — nejen v datech

Blockchain

Cloud
Ky Sook Computing

Smart Tags

Zdroj: Taj, S., Imran, A. S., Kastrati, Z., Daudpota, S.
M., Memon, R. A., & Ahmed, J. (2023). loT-based
supply chain management: A systematic literature
review. Internet of Things, 24, 100982.

Centralized Decentralized Distributed

Zdroj: https://blockchainengineer.com/centralized-vs-decentralized-vs-distributed-network/

frantisek.koblasa@tul.cz
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Budoucnhost SCM - Udrzitelnost

* ROHS - omezeni pouzivani
nékterych nebezpecnych latek v
elektrickych a elektronickych

zarizenich.
* REACH - omezovani chemickych N e ol Compliance
latek. conflict with

minerals RoHS

100%

Supplier
Partnership under
CSR Management

e WEEE - Smérnice o odpadu z
elektrickych a elektronickych
zarizen

Compliance Compliance
with HF with

(o3 per customer’s

request) REACH

Compliance
with
WEEE

Zdroj: https://www.planet.com.tw/en/sustainability/supply-chain

frantisek.koblasa@tul.cz



