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Efektivnhost je ucinnost vlozenych
zdroju a uzitek jimi ziskany na
vystupu. Jinymi slovy se jedna o
pomer vstupu a vystupu néjaké
cinnosti Ci systemu. Efektivni systém
ma male ztraty.



Efektivni udrzba

je takova udrzba, ktera prinasi maximalni efekt,
timto efektem rozumime prostoje blizici se k
nule v dusledku udrzby po poruse pfi udrzeni
zpusobilosti vyrobniho zarizeni.

To je mozné pouze u pretrzitych provozu
(preventivni udrzbu je mozno vykonavat mimo
smenu v pracovnich prestavkach)
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Makladove polozky:
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poruse
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nepohotovost



TECHNICKA UNIVERZITA V LIBERCI

Efektivni udrzba

Rizeni efektivnosti vynakladani finanénich
prostiredkll do pouzivanych vyrobnich
zarizeni je zamereno predevsim do oblasti rizeni
procesu spojenych s udrzbou, technickym
zhodnocenim, rekonstrukci, ale i obnovou tohoto
zarizeni.
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Schéma doby udrzby
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Zakladni kroky rizeni udrzby

1. Sbér primarnich udaju
1.1 Sbér dat o poruchovosti, 1.3 Sbér dat o nakladech na
udrébé po poruse, 1.2 Sbér dat o bezporuch. udrdbu (preventivni, po
preventivni udrdhé a prmﬂﬁrsn& o poruse) a Aratach
zajisténosti sluzeb polciieinem stavu 2 poruchovych prostoji
2. Analyzy 1 ,
2.4 Analyzy pouZitelnych, 2.5 Analyzy nakladovych
L4 provozuschopnych a poloZek: analyzy
2 1 Anals Fi%in poruch. provozuneschopnych ahsnlhtn!ch a relativnich
e T P stavil (z vnéjsich pricin) Zrat a vynos(
poruchovych prostojd
2.2 Analyzy udriby 2.3 Analyzy preventivni
po poruse a udrzby a jeji
|eji zajisténosti Zajisténosti
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Zabezpeceni bezporuchového chodu vyrobniho
zarizeni nabyva na vyznamu predevsim u vyrob,
kde vznika tesna vazba mezi jednotlivymi prvky
vyrobniho zarizeni a kde je vyroba hlavnim
clankem logistickeho retezce.

UdrZzba musi pruzné reagovat na pozadavky
zakazniku.



Rizeni éinnosti udrzovacich
procesu

Zameruje se na tyto oblasti:

- Hospodareni s nahradnimi dily a to ve vSech

etapach tzn.: o prognozovani (forecasting) poruch
a prostoju vyrobnich zafizeni, o fizenim zasob {;.
planovani potfeby nahradnich dilu(ND), zajisténi
ND ve vlastni vyrobée Ci nakupu, skladovani ND,
apod.



Rizeni ¢innosti udrzovacich
procesu

- Produktivitu udrzbarskych procesu se
zamérenim na rust produktivity prace pfi
provadeni Cinnosti.

- Efektivitu vyuziti vyrobniho zarizeni tzn.
shizovanim prostoju a zvySovanim nasazeni.



Optimalni efekt udrzby

je dan kompromisem mezi preventivni udrzbou a
udrzbou po poruse, pricemz hledame
nejvyhodnéjsi pomeér mezi hrubym ziskem a
naklady na udrzbu vzdy za urcité Casove
obdobi.

Naklady na interni udrzbu jsou tvoreny mzdovymi,
materialovymi a rezijnimi polozkami a
naklady na externi udrzbu jeji fakturacni cenou.



Ukazatele vykonnosti (Key
performance indicators = KPIs)

ukazatele, kterée meri pokrok smerem k
cilovym hodnotam, bud primo nebo neprimo.
Jsou definovany v nasledujicich kategoriich:

Cas: Jak dlouho to trva?

Naklady: Pouzivame naSe zdroje efektivhe?
Kvalita: Odpovida vysledek pozadavkum?
Sluzba zakaznikum: PInime a pfekonavame
oCekavani nasSich zakaznikl? —

Rust: ZvySuje se naSe tempo rustu nebo nas
podil na trhu?

Finance: Rostou nase trzby i zisk?



Proc¢ KPIl v udrzbe?

Systém hodnoceni efektivnosti vyuziti
vyrobnich zafizeni pomoci ukazateltl vede k
neustalému zvysovani efektivity vyrobniho
zarizeni na zaklade analyzy casovych ztrat
zarizeni a za aktivni ucasti obsluhujiciho
personalu.

Tim vytvari prostor pro zvysovani produktivity
prace.



Charakteristika KPI

- Nefinan€ni meritko — ukazatel se nevyjadruje penezne,

- Opakovaneé méreni (napf. denng, tydne, mesicne,
Ctvrtletné,...),

- Hodnota ukazatele slouzi jako podklad pro rozhodovani
vrcholového vedeni,

- Pochopeni ukazatele a pripadna nasledna opatreni jsou
vyzadovana u vsech pracovniku,

- Ukazatel vaze odpovednost k jednotlivci nebo k tymu,
- Ukazatel ma znacny dopad - ovlivhuje vetsinu kritickych
faktort uspéchu organizace,

- Ukazatel ma pozitivni dopad — pozitivnim zpusobem
ovliviuje ostatni meritka vykonnosti.



Cile hodnoceni ucinnosti udrzby

1) snizovani nakladu,
2) rust produktivity prace,

3) zvysovani spolehlivosti vyrobniho zarizeni
apod.



Kritéria hodnoceni ucinnosti
udrzby

Vysledky ucCinnosti udrzby vetsinou nelze merit
rozsahem udrzby samotné, ale Ize ji merit v tech
oblastech, kde se projevuji jeji praktické dusledky
jako napf. zkraceni prostoju, prodlouzeni doby
vyuziti vyrobniho zarizeni, apod.



Stanoveni ukazatele efektivnosti
(produktivity) udrzby

Vnitrni produktivita udrzby je dana predevsim
kompetentnosti a intenzitou prace udrzbare,
logistickym zajisténim udrzby a vyjadruje vykon
udrzbare za jednotku Casu a primo ovlivhuje naklady
na udrzbu.

Vnéjsi produktivita udrzby je dana predevsSim urovni
programu udrzby a jeho duslednym dodrzovanim,
spravne stanovenym rozsahem udrzby a pomerem mezi
preventivni udrzbou a udrzbou po poruse a predstavuje
dopad udrzby na provozuschopnost a zpusobilost
vyrobniho zarizeni.



Ukazatel Celkova efektivita
zarizeni (CEZ = OEE)

* Nejvyznamnejsi ukazatel nejen pro
sledovani a porovnavani ucinnosti
(vCetné efektivity udrzby), ale takeé pro
zlepsovani ucinnosti a to zarizeni,
vyrobnich linek nebo celych vyrobnich
zavodul.

 Pomaha systematicky zlepsovat procesy
pomoci snadno zjistitelnych udaju, které
jsou rozCleneny do kategorii (oblasti).



Overall Equipment Efficiency (OEE)

Celkova efektivita zarizeni (CEZ)



Vypocet OEE

— Vyuiiti X Vykon X Kvalita
casu zarizeni



Co ovlivhuje vypocet OEE

Rada faktor(.... mimo jiné délka prostoju.
Prostoj je doba, kdy zarizeni (stroj)
nepracuje. Tento cas oznacovan jako ztrata

(plytvani).

Duvodem pro prostoj jsou poruchy stroju.



Nevyvazenost

Nespravna tolerance Chyba obsluhy

Nevhodne konstrukcnifeseni  Nedostateéna preventivni udriba

Opotrebeni Vniknuti ciziho
Nesouosost Deformace , v
predmetu

Koroze

Mozne priciny poruch Nevhodna izolace

Nevhodneé mazivo

Trhliny a lomy , , . Nedostatecna ochrana
Starnuti materialu - .
proti vlivu prostredi

Nespravna tloustka materialu

Tepelna degradace

Nepritomnost maziva

Spatna specifikace materialu

Netésnost

Otlaceni




Co ovlivhuje vypocet OEE

Dostupnost zarizeni vyjadruje pomer mezi
vyrobnim casem a disponibilnim Casem.

Vyrobnim casem se mysli doba, kdy je zarizeni v
chodu. Disponibilnim Casem se pak mysli
oCekavana doba chodu zarizeni.



Rozklad celkoveho disponibilniho Casu
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Duvod pro analyzu ztrat

Problem pfri urCovani efektivnosti udrzby a oprav
je urCeni optimalni vyse nakladu na udrzbu, coz
znamena hledani takové varianty, pri ktere vliv
udrzby na uroven vyrobniho procesu s

ohledem na ztraty vyrobniho zarizeni z duvodu
prostoju bude co nejvetsi.



Analyza ztraty efektivnosti vyroby

ZHORSENY
TECHNICKY STAV

PRESTAVOVANI
A SERIZOVANI

LOGISTIKA

Poskozeni materidlu

Chybi material

Chybna objednavka

Dodaci lhita

Opotiebeni
Koroze
Otlageni
Prestavovani
Deformace N\
N\ Trhliny

Ostatni

Sefizovani

L,
-

Skladovaci prostory

Nedostatecna zasoba

Chyhi pracovnik

Manipulaéni technika

Nespravna datav

Ztrata sefizeni > -
\ ZTRATA
EFEKTIVNOSTI
Periodicka VYROBY
Nevhodna udrzba Technologické

informaénim systému

technologie

poruchy

Ty

Pracovnik

Vyrobni zafizeni

Material

Diagnosticka
udrzba

NepoZadovand doba

Planované organizacni prostoje

v s Funkéni
Prostiedi h
poruchy Neplénované organizacni prostoje
NESHODNE PREVENTIVNI UDRZBA ORGANIZACE
VYROBKY UDRZBA PO PORUSE VYROBY




Analyza slabych mist

Na zaklade analyzy ztrat |ze identifikovat slaba
mista ve vyrobnim procesu, odhalit jejich priCiny a
navrhnout opatreni pomoci niz mohou byt
eliminovany.

Tim padem nedochazi k dalsim prostojum a tim i
ztratam.



Sledovani efektivity ve vyrobni
organizaci

Pri sledovani efektivnosti vyrobnich zarizeni za
pouziti ukazatele CEZ je pozornost venovana:

Jakosti (kvalite) produkce,
vykonnosti a
pohotovosti (dostupnosti) vyrobnich stroju a

zarizeni.



Sledovani efektivity ve vyrobni
organizaci

Jakost produkce je ovliviiovana celou fadou faktoru
(zakladni material, vyrobni zafizeni, obsluha vyrobniho
zarizeni, pouzita technologie, okolni prostredi, aj.).

Pohotovost a do jisté miry vykonnost vyrobniho
zarizeni je ovlivhovana provadenou udrzbou.

Spravné nastaveny a zavedeny systém udrzby pozitivhé
ovliviiuje spolehlivost vyrobniho zafizeni, Cimz pfispiva i k
pozadované vysledné jakosti vyrobku z hlediska jejich
vCasného dodani.



Sledovani efektivity v udrzbe

Systém do metodiky mereni vykonnosti udrzby
vnesla norma EN 15341, ktera zobecnila do te

doby znamé a uzivané pristupy, a formulovala

ctyri kategorie pomérovych ukazatelu, ktere

jednoznacne zmerily vsechna rozhodna kritéria
vykonnosti udrzby.



Priklad typickych indikatoru podle
kategorii

Témito kategoriemi jsou: ekonomické, technické, organizacni a
bezpecnostné-environmentalni indikatory.

Kategorie indikatort: Indikator:

Celkové naklady na udrzbu * 100%

Reprodukéni hodnota majetku
Technické Celkovy provozni ¢as*100%

Celkovy provozni ¢as + ¢as nefunkénosti zpusobeny udrzbou
Organizaéni Podet pracovniku vlastni tidrzby*100%

Celkovy pocet vlastnich zaméstnanci

Bezpecnostné-environmentalni [aele=iellaliloor
1 milion odpracovanych hodin




Opatreni pro fizeni procesu udrzby

* Vytvorit jednotny informacni system pro sledovani
vyrobnich zarizeni.
« Zpracovat metodologii pro sbér dat a jejich analyzu.

Vyuziti sledovacich karet vyrobnich zarizeni s
uvedenim zaznamu o cinnosti stroje, udrzbe apod..

« Zavedeni systému ,Autonomni udrzba“ s cilem
zajistit identifikaci pracovniku se zafizenim.
tzn.poznavani zarizeni, denni pece o zarizeni
apod.,

» Zavedeni systemu planovita udrzba tzn. vytvoreni
standardu pro udrzbarske prace, pravidelne
prohlidky vyrobnich zarizeni apod.



Monitoring ukazatelu udrzby v
praxi

V soucCasneé dobé se ukazatele efektivnosti
implementuji do tzv. OEE-DTM systému (Overall
Equipment Efficiency — Downtime Management),
které umoznuji v realnem Case sbirat

informace z vyrobniho procesu a nasledne
automaticky vyhodnocovat jeho efektivitu.



Shrnuti

Moderni systémy fizeni udrzby pfrispivaji k zefektivnéni jak
udrzbarskych tak podnikovych procesu a vytvafi tim
predpoklad pro lepSi konkurencéni pozici podniku na trhu.

Hodnoceni efektivity fizeni Udrzby je dulezity jak pro malé
tak pro velke podniky.

Podrobna analyza sledovani fungovani zafizeni v prubéhu
smeén je zdrojem zakladnich dat pro realizaci novych systému
fizeni udrzby. Prostoje jsou zdrojem vySSich nakladu na
provoz a rovnéz vedou ke ztratam v podobé snizené produkce
a tim i trzeb podniku.



Vyznam hodnoceni efektivhosti
udrzby v podniku

* Podporuje ucelné vyuzivani vyrobniho zarizeni a
jeho zlepsovani s cilem maximalizace vykonnosti a
kvality.

» Poskytuje metodologii pro sber dat a analyzy, pro
reSeni problému a pro fizeni procesu.

* Poskytuje metodologii odstranovani ztrat ve vyrobe
a tim vytvari prostor pro rust produktivity prace.

 Je soucasti procesu trvalého zlepsovani pri vyuziti —
standardizace, metod zlepsovani organizace prace,
vizualizace a procesu feSeni problému.



